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Prdologo

Prologo

Yo tengo un cuerpo adicional a mi cuerpo: mi
casa, que cubre mi carne. Otro, anterior a mi,
construyo el lugar que habito. Las casas que yo
haya ocupado durante mi vida duraran mas que
mi identidad, y probablemente en ellas viviran
personas a quienes no conoceré. Tener una casa
constituye un vinculo con el tiempo sucesivo:
con la historia, y constituye una garantia de pro-
piedad y de privacidad. Tener una habitacion ce-
rrable significa que lo mio (no solo lo que poseo,
sino también mucho de lo que me atane, mis co-
sas y mis acciones) estd protegido y controlado.
Tener un techo hace que yo pueda salir y volver a
entrar, y que exista un lugar donde no soy visible
para todos. Quienes no vivimos en la calle volve-
mos cada dia a un utero; podemos seguir, en par-
te, sin nacer (en ese amparo radical uterino que
es, también, la irresponsabilidad radical frente
al mundo). Volver a una casa no es solo poder
guarecerse, sino también poder ocultarse. Quie-
nes no vivimos en la calle somos intermitentes:
visibles e invisibles, salidos al mundo y todavia
nonatos, ajenos a él.




Quien no tiene una casa donde vivir no solo per-
manece expuesto mas que otros a la agresiony a
la precariedad, sino que también tiene una visi-
bilidad mayor y una mas plena implicacion con la
realidad visible. Quien vive en la calle —bajo el ojo
del cielo, bajo el sol— nos plantea una pregunta
sobre la franqueza y la verdad a quienes vivimos
en casasy podemos ocultarnos. Tal vez tendemos
a rechazar a quien no vive en una casa porque él
o ella no vuelve al utero simbdlico cada dia, sino
que si ha nacido, y nos muestra a los otros nues-
tra debilidad y nuestra gestacion perpetua. Quien
vive en la calle es, de muchas maneras, una per-
sona liberada del resguardo de los simbolos; es
quien ya salio a luz —quien si fue dado a luz—.
Quizdas tememos al mendigo y al reciclador —a los
de afuera— porque nos recuerdan que buena par-
te de la actividad cotidiana de quienes tenemos
casa —y vivimos en la luz indirecta— es disimulo.

La habitante de la calle conoce algo que yo no co-
nozco: una temporalidad que no es la sucesiva
y sucesoria de las casas y las generaciones; una
temporalidad que la alia con el presente. Debe-
ria suscitarme curiosidad ese conocimiento del
tiempo —esa intemperie— de las habitantes de
la calle, y llevarme a encontrar, mas alld de la
piedad, un respeto por ellas, surgido de la ima-
ginacion y del asombro ante una libertad —ante
un haber salido— distinta de la de las caseras y
caseros.

He dicho antes que quienes vivimos en casas te-
nemos dos cuerpos: el nuestro y uno mas exter-
no, la casa. Defeca nuestro cuerpo, por necesidad,
y defeca nuestra casa, de maneras inevitables y
también de maneras innecesarias. Me refiero a
que producimos basura excesiva. Desperdicia-
mos sin cesar, y el desperdicio es la actividad me-
nos congruente de cuantas realiza un ser huma-
no. Las personas que viven en la calle no suelen
incurrir en la irresponsabilidad del desperdicio.
Muy por el contrario, suelen recoger el desperdi-
cio de quienes vivimos en casas: piden el dinero
que nos sobra, en el caso de los mendigos, y, en el
de los recicladores, recogen nuestra basura para
darle un destino mas cuidadoso y racional que el
delaindiscriminada acumulacion. Parecera con-

tradictorio, pero de esa manera las personas que
viven en la calle administran nuestra casa, nues-
tra economia. Suplen nuestra responsabilidad.
Nos cubren.

La tradicion literaria ha asimilado frecuente-
mente al mendigo con el rey. Ambos son parte
de la sociedad, pero no estan dentro de ella sino
en su margen y conteniéndola. Los dos trabajan,
pero su subsistencia es inextricable de lo que los
demads producen. Los dos gozan de una perspec-
tiva distinta de la del resto de los hombres. Cuan-
do el rey Odiseo vuelve por fin a su isla, a sureino
y su palacio, lo hace bajo la forma de un mendigo
errabundo. Que la literatura haya insistido en la
equivalencia del rey y el mendigo en un mismo
cuerpo nos senala que la construccién de la inte-
gridad de la persona pasa por el descubrimiento
de la igualdad entre los aparentes extremos de la
condicion social; por la consciencia de que cada
uno es el rey y el mendigo.

Repaso todo lo anterior para sugerir la urgencia
de que las personas que vivimos en casas en-
contremos una consideracion no solo compasi-
va sino también admirativa por las personas que
viven en la calle; que, al examinar nuestra acti-
tud discriminatoria hacia ellas, no solo encontre-
mos nuestra vergiienza, sino ademas nos enca-
minemos a la concepcion de nuestra dignidad:
pues, mientras el habitante de la calle tiene por
casa el espacio publico —el mundo— y por tanto
es rey, inversamente quienes tenemos casa nos
enganamos pensando que la tenemos, cuando la
condicién humana es la errancia: es no tener, en
realidad, ninguna casa; es haber nacido, haber
sido expulsados al mundo. ;Los habitantes de ca-
sas podremos mirarnos e incorporar a la imagen
de nosotros mismos al habitante de la calle —al
mendigo y el reciclador— como alguien que nos
ensena una verdad sobre el mayor acontecimien-
to de nuestra vida, el nacimiento, en el que tan
poco pensamos?

Carolina Sanin Paz
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La colonia huele mal

Este informe nacid de la necesidad imperante de
producir literaturas criticas desde la calle, pues
la produccion de literaturas académicas poco se
ha preocupado por transformar las realidades
de desigualdad y negacién de derechos que en la
academia se estudian. En efecto, si bien los tex-
tos académicos en materia de derechos humanos
se han encargado de problematizar y exponer las
realidades de exclusion social y de desigualdad
del pais, los procesos de produccion de estas li-
teraturas casi nunca tienen como premisa pro-
mover cambios estructurales que pongan punto
final a la desigualdad, a la opresion y a la nega-
cion sistemadtica de los derechos fundamentales.
Los sistemas de desigualdad y violacién de dere-
chos humanos se han convertido en pilares fun-
damentales de la arquitectura académica que,
edificada sobre la construccion de la pobreza y la
desigualdad como objetos de estudio, enriquece
sus bolsillos a costa de observar, con sus 0jos cri-
ticos, la miseria de la otredad.

Algo Huele Mal, por el contrario, es un texto que se
enuncia desde un ejercicio politico de subversion
del orden colonial vigente en los sistemas acadé-
micos. Este informe es el resultado de un ejer-
cicio colectivo de comprension de la escritura
como un medio que, por si solo, puede quedarse
corto para transformar los sistemas que han per-
petuado historicamente practicas de discrimina-
cion, violencia, negacion de derechos y exclusion
social en contra de las personas habitantes de
calle. Por ello, Algo huele mal no es el resultado de
personas que esperan que letras eruditas cam-
bien todo por si solas, mds aun sabiendo que las
letras son un lenguaje privilegiado y poco accesi-
ble para muchas personas. Entonces, lo que dis-
tingue este informe de la literatura académica es

gue esta pensado como parte de todo un proceso
de interaccion entre investigacion participativa,
activismo e incidencia politica; es una ficha que
hace parte de un movimiento de personas mo-
vilizadas por el cambio social y cuyo contenido
esperamos haga justicia a la realidad que vive la
ciudadania habitante de calle.

El informe habla desde las entranas del cuerpo:
desde su titulo, que invita a una lectura en la que
el sentido del olfato encuentra su lugar, incita al
publico lector a recordar un mal olor, a pensar en
la procedencia de los malos olores e, indefecti-
blemente, a preguntarse ;qué es ese algo que huele
mal? Para responder a esa pregunta, es necesario
remitirnos al pasado.

La idea de construir este informe nacio6 en el afio
2018, con la publicacion de Los Nunca Nadie, in-
forme con el que dimos a conocer las aterrado-
ras cifras de violencia homicida y violencia fisica
en contra de las personas habitantes de calle en
Colombia, y con el que nos encargamos de carac-
terizar las practicas de violencia policial que, dia
a dia, atentan en contra de su vida, su integridad
y su dignidad. En Los Nunca Nadie demostramos
gue existen patrones que denotan sistematicidad
en los hechos de violencia fisica contra las perso-
nas habitantes de calle, pero constantemente nos
preguntabamos: ;qué factores sociales contribu-
yen a la sistematicidad en los hechos de violencia
en contra de las personas habitantes de calle? Te-
niamos pocos indicios que nos permitieran con-
testar a la pregunta y que, por lo tanto, nos remi-
tieran a las raices de las cuales se desprenden los
hechos de violencia en contra de esta poblacion.
Después de mas de un ano de trabajo de campo, y
de un riguroso trabajo de observacion, encontra-
mos una respuesta que, para enriquecer su lec-
tura, presentamos a continuacion como la tesis
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del informe: la ausencia de banos publicos en la
ciudad figura como uno de los motores de las vio-
lencias policiales y como un dispositivo de nega-
cion sistematica de los derechos fundamentales
y colectivos de las personas habitantes de calle.

Volvamos a los olores: ¢qué es aquello que huele
mal? Huele mal un gas que recorre el intestino y
sale por el ano, huelen mal un excusado tapado,
las frutas podridas y la carne vieja de carniceria.
Apestan los canos, el agua aposada y las alcanta-
rillas destapadas. Lo que huele mal genera asco:
nos obliga a respirar por la boca y, asi, sentimos
que tragamos un aire putrefacto. Todos esos
olores rancios, hediondos y podridos, aunque
pasajeros y eludibles, son memorables. Todo el
mundo sabe a qué huele lo podrido, pero, como
sociedad, nos cuesta reconocer cuando nos en-
contramos ante un sistema descompuesto.

Algo Huele Mal, desde su titulo, invita al publico a
encontrar conexiones extrasensoriales entre su
sentido del olfato y el contenido del informe: a
que piense, a través de experiencias malolientes,
que las sistematicas violencias contra las perso-
nas habitantes de calle a causa de la ausencia de
banos publicos gratuitos hacen del nuestro un
sistema profundamente descompuesto, podrido.

Contenidos del informe

Elinforme esta dividido en cinco capitulos. El pri-
mero, “Un hedor que no cesa”, compila las cifras
de hechos de violencia fisica y violencia homicida
que registran el Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses (en adelante Medicina
Legal), la Fiscalia General de la Nacion (en ade-
lante Fiscalia) y la Policia Nacional de Colombia
(en adelante Policia), en contra de las personas
habitantes de calle en Colombia. Asi mismo, este
capitulo se preocupa, por analizar las formas de
registro de las violencias en contra de las perso-
nas habitantes de calle, asi como los méviles y las
hipdtesis iniciales sobre los hechos que registra
cada institucion.

El segundo capitulo, “Ni el derecho a existir”, esta
dedicado a explorar el marco legal vigente sobre

la figura de necesidades fisioldgicas en el espacio pu-
blico y a demostrar que las sanciones contempla-
das en el Codigo Nacional de Policia situan a las
personas habitantes de calle en una relaciéon de
contravencién permanente con el espacio publi-
co. Adicionalmente, en este capitulo se argumen-
ta que, por un lado, dicha prohibicion absoluta
viola el principio de igualdad, y, por otro, que, en
la practica, la Policia suele castigar a las personas
habitantes de calle a través de mecanismos para-
legales de represion.

El tercer capitulo, “Un fétido estado de cosas in-
constitucionales”, se encarga de demostrar rigu-
rosamente como la ausencia de banos publicos
gratuitos es uno de los dispositivos de negacién
de los derechos fundamentales y colectivos de las
personas habitantes de calle. Alli se exploran las
limitaciones que genera la inexistencia de banos
publicos gratuitos al principio de dignidad hu-
mana, al derecho al libre desarrollo de la perso-
nalidad, al derecho a la intimidad personal, a la
igualdad y también a los derechos colectivos al
goce del espacio publico, a la salubridad y al acce-
so a una infraestructura que garantice la salubri-
dad publica de las personas habitantes de calle.

En el cuarto capitulo, “Reflexiones Inodoras”,
compartimos una serie de reflexiones que surgie-
ron a lo largo de las jornadas de trabajo de campo
y de los recorridos urbanos. Las reflexiones ino-
doras invitan al publico lector a pensar, desde el
inodoro, en la problematica de banos publicos y
los efectos de violencia que su ausencia genera
sobre las personas habitantes de calle.

Por ultimo, en el quinto capitulo, “Un nuevo aro-
ma”elevamos una serie de solicitudes a la Corte
Constitucional para garantizar la proteccion de
los derechos fundamentales de las personas ha-
bitantes de calle.

Les invitamos, entonces, a leer Algo Huele Mal en
el bus, en la oficina, en la universidad, en la calle,
pero principalmente en el bano. A que lo lleven
consigo, a que lo subrayen, a que lo lean, lo co-
menten y a que expresen en redes sociales qué
opinién les merece utilizando la etiqueta #Algo-



HueleMal. jLes invitamos a hacer parte de esta
conversacion! Solo les pedimos una cosa: que no
condenen el informe a guardar polvo en una bi-
blioteca: nosotres no escribimos para ser laureades,
sino para transformar realidades.

Aclaraciones semdnticas

Alolargo de lainvestigacion que dio origen a este
informe utilizamos las categorias sociales de ha-
bitantes de calle y habitantes en calle. La categoria de
‘indigente’, empleada por entidades estatales y
en la jerga coloquial, tiene una carga negativa en
el imaginario compartido; en una palabra, repro-
duce y perpetua prejuicios violentos sobre colec-
tivos sistematica e histéricamente violentados.
Mas aun, ‘indigente’ no expresa la experiencia
fundamental de existencias que es la habitancia
de la calle, como si lo hace el nombre habitante
de calle. En sintesis, habitante de calle es aquella
persona que realiza la mayoria, sino todas, sus
actividades vitales en el espacio publico y especi-
ficamente en la calle; una persona que, en térmi-
nos generales, no tiene acceso a un espacio que
pueda denominar como seguro para llevar a cabo
lo que otras pueden hacer en espacios privados
sin temor a cometer una contravencion.

Ahora bien, dentro de actividades vitales conta-
mos: respirar, dormir, mantener la temperatura
corporal, alimentarse, beber agua para hidratar-
se, orinar y defecar. Ligado a esto, entendemos
como espacio privado a los lugares que cuentan
con ciertas condiciones de seguridad e intimi-
dad, como un centro comercial, un restaurante,
un museo, jo su casa! Privado cuenta aqui, en fin,
como cualquier espacio donde haya acceso a un
bano donde usted pueda encerrarse, en solitario,
a defecar u orinar. El acceso a lugares privados
estd, por lo general, mediado por practicas esta-
tales de vigilancia y perfilamiento. Esto va a ser
fundamental para entender que las personas ha-
bitantes de calle son excluidas cotidianamente
de estos espacios.

1 Pedir plata en la calle como forma de sustento.

En este sentido, habitante de calle nombra a una
persona que realiza todas, o casi todas, sus acti-
vidades vitales en el espacio publico y, especial-
mente, que duerme y tiene que hacer sus nece-
sidades en el espacio publico, a diferencia de la
persona habitante en calle, que tiene acceso a es-
pacios privados, al menos para dormir. Habitante
en calle y habitante de calle retinen a varios co-
lectivos que con frecuencia comen, realizan sus
necesidades fisiologicas y trabajan (o logran un
sustento minimo) en el espacio publico, lo cual
acarrea una serie de consecuencias. Denominar
asi a estos colectivos nos permite verlos en clave
de su habitancia del espacio publico. A través de
esa clave se pueden evidenciar unas violencias
sistematicas que se dan en el contexto de la ha-
bitancia de calle y en calle por la imposibilidad
de acceder a una infraestructura sanitaria para
orinary defecar en la ciudad de Bogota.

La categoria de habitante de calle se utilizara de
aca en adelante para referirse a las personas que
el Estado, en ejercicio de prejuicios sociocultura-
les y haciendo uso de términos deshumanizan-
tes, denomina como indigentes y recicladores. Asi,
habitante de calle, como categoria social, sera uti-
lizada para nombrar a las personas que, a través
de diversas ocupaciones, como limpiar vidrios,
retacar! o vender material reciclable, hacen de la
calle su lugar de vivienda, y por tanto, su lugar de
realizacion de necesidades vitales y fisioldgicas,
de trabajo y, posiblemente, también su lugar de
descanso. Al utilizar esta categoria para nombrar
alas poblaciones con quienes versa este informe,
buscamos agenciar sus voces, visibilizar las vio-
lencias a las que estan sometidas cotidianamente
y, sobre todas las cosas, dignificar su experiencia
de vida, histéricamente aporreada por el baston
de la indiferencia y el bolillo del Estado.
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Metodologia de investigacion

La investigacion que dio origen a este informe estuvo dividida
en cinco fases que fueron implementadas de manera simultdnea

durante todo el ano 2018.

Fase de diseno de instrumentos de inves-
tigacion

Durante esta fase trabajamos en el diseno y en
poner a prueba dos instrumentos de investiga-
cion: uno para la conduccion de las entrevistas
semiestructuradas que ilustran el informe y otro
para las actividades de inspeccion de los banos
publicos que visitamos. Los instrumentos fueron
desarrollados por el equipo del Area de Inciden-
ciay Litigio Estratégico y posteriormente sociali-
zados con las demas areas de trabajo de la organi-
zacion. Una vez incorporamos sus comentarios,
los pusimos a prueba en dos visitas exploratorias
en las que realizamos una inspeccion del bafo
publico ubicado en el Parque Cayetano Canizares

y tres entrevistas a profundidad con una perso-
nas que se dedican al reciclaje en el sector de la
carrilera. Una vez terminamos la visita al bano,
realizamos un proceso interno de retroalimenta-
cion que nos sirvio para modificar el instrumen-
to de inspeccién de banos publicos. Asi mismo,
después de realizar las entrevistas semiestructu-
radas de prueba, y de conversar con las personas
entrevistadas, anadimos sus comentarios y pudi-
mos acercar mas el instrumento a las terminolo-
gias callejeras para abordar la problematica aso-
ciada a la ausencia de bafnos publicos.

Fase de construccion y envio de derechos
de peticion
Durante esta fase trabajamos en el diseno de las



preguntas adecuadas para solicitar la informa-
cion estadistica que da cuenta de la violencia
fisica y homicida en contra de las personas ha-
bitantes de calle! y el numero de comparendos
interpuestos por la Policia Nacional? a personas
sorprendidas realizando sus necesidades fisiolo-
gicas en el espacio publico. Asi mismo, enviamos
un derecho de peticion a la Secretaria General de
la Alcaldia Mayor de Bogota para conocer la ubi-
caciony las caracteristicas® de los banios publicos
que administran el Instituto Distrital de Recrea-
cién y Deporte y el Instituto Distrital para la Pro-
teccion de la Ninez y la Juventud.

Fase de trabajo de campo

Durante esta fase realizamos cinco visitas a dis-
tintos banos publicos de Kennedy y Puente Aran-
da, hicimos siete recorridos urbanos de observa-
cion por las zonas aledanas a los banos publicos
de las localidades de Kennedy y Puente Aranda y
condujimos trece entrevistas semiestructuradas
a profundidad con personas habitantes de calle y
en calle que habitan el sector de la Carrilera.

Fase de analisis de informacion cualita-
tiva y cuantitativa

Una vez recibimos toda la informacién solicitada
a Medicina Legal, Policia y Fiscalia sobre hechos
delesiones fisicas y homicidios contra habitantes
de calle y en calle en el afio 2018, definimos una
serie de categorias de analisis que nos permitie-
ron aproximarnos al estudio de estas violencias.
Asi, el andlisis que se propone para el estudio de
las lesiones fisicas en contra de habitantes de ca-

lle en Colombia en el 2018 revisa detalladamente
(i) los presuntos agresores de los hechos, (ii) los
escenarios en los que los hechos tuvieron lugar,
(iii) la actividad que desarrollaba la victima du-
rante el hecho y (iv) el movil de la lesién. Para el
apartado de homicidios encontramos que era ne-
cesario plantear un analisis que permitiera hacer
un seguimiento a las (i) las causas de las muertes,
(ii) a las actividades que desarrollaban las victi-
mas durante el homicidio y (iii) al escenario del
hechoy (iv).

Formaciones ambulantes por el dcceso a
la justicia con personas habitantes de
calle

Durante la fase de trabajo de campo encontramos
la necesidad de realizar una serie de procesos de
formacion sobre mecanismos de amparo para el
acceso a la justicia, pues conocimos graves casos
de vulneracion a los derechos fundamentales. En
total, hicimos tres jornadas ambulantes de for-
macion a algunas personas habitantes de calle y
en calle de la Carrilera. Especificamente, nos con-
centramos en generar conversaciones criticas
sobre como documentary registrar las violencias
policiales que amenazan la vida de las personas
habitantes de calle y en calle, sobre cdmo elevar
peticiones formales ante el Estado y sobre cémo
acceder a la justicia para el amparo de los dere-
chos fundamentales, a traves de la tutela.

En sintesis, las técnicas que utilizamos para el
desarrollo de la investigacion en la que se susten-
ta este informe tuvieron como propoésito explorar
los efectos que produce la ausencia de banos pu-

1 Para esto, enviamos el mismo derecho de peticidn a la Fiscalia General de la Nacidn, a la Policia
Nacional de Colombia y al Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias forenses.

2 Para ello, enviamos un derecho de peticidn de informacion a la Policia Nacional de Colombia.

3 Dentro de las caracteristicas pudimos conocer el numero de baterias sanitarias, horarios de aper-
tura, numero de duchas y precio de uso del servicio de los bafos, entre otras.
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blicos sobre las personas habitantes de calle. La
combinacion de las entrevistas, la informacion
recolectada en los derechos de peticién y las ob-
servaciones durante los recorridos urbanos y las
jornadas de formacién nos permitié acercarnos
de manera integral a las vulneraciones a los de-
rechos fundamentales, a la gran problematica de
salud y a las practicas de violencia que emergen
de la ausencia de banos publicos en la ciudad de
Bogota.

La Investigacion Accion Participativa
Tendida al Sol

Las dindmicas de desplazamiento forzado a las
que se enfrentan cotidianamente las personas
habitantes de calle en Colombia que, como se de-
mostro en nuestro informe de derechos huma-
nos Los Nunca Nadie*, estan legitimadas por los
agentes de control y uso de la fuerza del Estado,
nos obligaron a asumir complejos retos metodo-
l6gicos. Asi, la constante movilidad porlos distin-
tos lugares de la ciudad durante la fase de campo
represento un factor determinante para el ejerci-
cio de caracterizacion de las violencias asociadas
a la ausencia de banos publicos. Es por ello por
lo que definir un lugar como el sitio de trabajo de
campo seria poco preciso: si bien la mayoria de
las entrevistas que realizamos con el propdsito
de explorar el panorama de vulneraciones sis-
tematicas a los derechos fundamentales de las
personas habitantes de calle tuvieron lugar en el
sector de La Carrillera, el lugar de campo fue, en
distintas escalas, el efecto que produce sobre las
personas habitantes de calle la ausencia de ba-
nos publicos en la ciudad de Bogota.

Asi, a través de las denuncias que fueron reali-

zadas por las personas habitante de calle, y que
consignamos en las entrevistas que realizamos
durante la fase de campo, este informe da cuen-
ta de la emergencia humanitaria, de la vulnera-
cion sistematica de los derechos fundamentales
y colectivos de las personas habitantes de calle,
y el estado de cosas inconstitucional en que vive
esta poblacion. Relacionarnos con las personas
habitantes de calle desde uno de los aspectos
mas comunes de la humanidad, la excrecion, nos
permitido conducir un proceso de investigacion
atravesado por la empatia. La excrecion es un
momento y un lugar que representa vulnerabili-
dad, o al menos asi nos lo ensenan desde la ni-
fiez, y esta sensacion compartida en torno a estas
necesidades fisiologicas permite acercamientos
desde el reconocimiento en la otra persona, verla
como una igual. Luego, desde las calles, trabaja-
mos de la mano con las personas que viven estas
experiencias vitales en el espacio publico. Gra-
cias a la construccién de esa relacion de empa-
tia critica, mediada por el didlogo sobre lo excre-
mental, pudimos vencer el pudor que despierta
hablar publicamente sobre defecar y orinar en
el espacio publico y, con ello, aproximarnos a
los efectos que genera la ausencia de banos pu-
blicos sobre las vidas de las personas habitantes
de calle. Si bien la magnitud de la problematica
asociada a los efectos que sufren las personas
habitantes de calle por la ausencia de banos pu-
blicos vence los limites del pudor, hablar de de-
fecar y orinar en condiciones inhumanas no es
una tarea facil, pues puede convertirse en un
escenario humillante y deshumanizante de las
personas habitantes de calle. Sin embargo, una
vez estaba sentada la problematica en la mesa, y

4 Temblores ONG, 2018. Los Nunca Nadie: informe sobre la situacion de derechos humanos de las per-

sonas habitantes de calle en Colombia.



podiamos conversar sobre su complejidad, el pu-
dor se transformaba en deseo de transformacion
social: “(..) hay que denunciar todo eso pa ver si dejan
de maltratarnos. Solo queremos tener derecho a hacer
nuestras cosas [las necesidades fisioldgicas de orinar y
defecar] tranquilos, (...) como usted.”

Durante la fase de campo de la investigacién vi-
sitamos algunos de los banos publicos que admi-
nistra el IDRD en la ciudad de Bogota y recorri-
mos sus zonas aledanas. En estos recorridos, no
solo pudimos determinar que la infraestructura
de banos de la que dispone la ciudad para garan-
tizar la salubridad publica es insuficiente para
cubrir las necesidades de la ciudadania, sino que
ademas comprobamos que la administracion
institucional de los banos suele implementar
politicas discriminatorias para negar el acceso
de las personas habitantes de calle a los banos
publicos. Esto, sin lugar a duda, es un factor de-
terminante para que las personas habitantes de
calle decidan no acudir a los banos publicos dis-
puestos por el Estado y se vean obligadas a de-
fecar y a orinar en el espacio publico, por temor
a ser violentadas. En palabras de Angel, es “cruel
v denigrante con nuestra persona que nos toque hacer
[las necesidades fisioldgicas], a dos metros de donde co-
memos y dormimos”™

5 David, 2018. Entrevista semi-estructurada, Temblores ONG. El nombre fue modificado para garantizar el anoni-

mato de la persona entrevistada.

6 Angel, 2019. Entrevista Semi-estructurada, Temblores ONG. EL nombre fue modificado para garantizar el anoni-

mato de la persona entrevistada.
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LESIONES FiSICAS EN CONTRA DE HABITANTES
DE CALLE EN EL ANO 2018 EN COLOMBIA

Iba pasando (...) y se nos lanzd con piedras y
con cosas Yy yo simplemente venia para mi cam-
buche (...) con mis cosas, con mi reciclaje y
salid de la misma calle hacia donde nosotros
estabamos a pegarnos con ladrillos. (..) En ese
momento subid una parca de la policia y le
avisé y le dije: mire que él nos quiere desca-
labrar y nos quiere pegar. Y antes la senora
esa de la policia me regano, me dijo que me
retirara yo con mis perros y me regand y todo.
(...) Yo con el tiempo pensé que no pasaban
las cosas a mayores ni nada y, con el tiempo,
el tipo ese me matd a mi perrito, al “Toni”.
Entonces, después, antes el tipo me llamd y me

”oq

dijo “mire, yo le maté su perro”.

1 Carmenza, 2019. Entrevista semi-estructurada,
de la persona entrevistada.

La cita que encabeza este acapite ilustra la realidad de cien-
tos de personas habitantes de calle del pais. Las personas
habitantes de calle, es decir, las personas que hacen de la
calle su lugar de trabajo o vivienda experimentan diaria-
mente practicas de violencia fisica por parte de la sociedad
civil y por parte de los agentes de la fuerza publica. Desde
gue tuvo lugar la improvisada intervencion policial en el
sector del Bronx?, las organizaciones de derechos humanos
hemos sido testigos de las temibles practicas de desplaza-
miento forzado® que el Estado, en cabeza de la Policia Me-
tropolitana de Bogotd, ha perpetuado para eliminar de las
calles a las personas habitantes de calle*.

Desde que publicamos Los Nunca Nadie, en el 2018, hemos
hecho un esfuerzo por documentar y registrar los hechos

Temblores ONG. El nombre fue modificado para garantizar el anonimato

2 Ver informe Destapando la Olla: Informe Sombra sobre la intervencidn en el Bronx, 2017. PARCES ONG - CPAT.

3 Como quedd documentado en Los Nunca Nadie (2018), desde la intervencidon en el Bronx, las personas habitantes de calle
han estado sometidas a prdcticas de desplazamiento forzado legitimadas y promovidas por la fuerza publica. Estas prdc-
ticas involucran, ademds de la expulsidn del espacio publico, amenazas, falasas incriminaciones de delitos relacionados
con trdfico de estupefacientes y violencia fisica. Para conocer mds acerca de este tema, le invitamos a consultar Los
Nunca Nadie: informe sobre la situacidn de derechos humanos de personas habitantes de calle en Colombia, de Temblores

ONG.

4 Bogotd’s Never Nobodies, 2019. Voices, Open Society Foundations.
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de lesiones fisicas en contra de las personas ha-
bitantes de calle en Colombia. Estos hechos, por
décadas, han pasado desapercibidos, en gran
medida, porque las instituciones estatales encar-
gadas de registrarlos no se han preocupado por
unificar sus bases de datos de informacion y eso,
sin lugar a duda, les ha impedido hacer un segui-
miento riguroso a las causas de los hechos, a los
lugares en donde estos ocurren, ni a los méviles
agresores.

A pesar del alto grado de subregistro que caracte-
riza a estas violencias, las cifras que registran la
Fiscalia®, la Policia® y Medicina Legal” sobre lesio-
nes en contra de personas habitantes de calle en
el ano 2018 son profundamente alarmantes. En-
tre el 1 de enero de 2018 y el 31 de diciembre de
2018, la Fiscalia registro 4208 hechos de lesiones
fisicas en contra de personas habitantes de calle,
la Policia 211 y Medicina Legal 220. Los datos que
registran Fiscalia y Policia reposan en el Sistema
de Informacién del Sistema Penal Oral Acusatorio
y en el Sistema de Informacion Estadistico, De-
lincuencial Contravencional y Operativo, respec-
tivamente. Es decir, las 420 lesiones que registra
la Fiscalia y las 211 que registra la Policia corres-
ponden a denuncias realizadas ante la justicia
por hechos de violencia fisica cometidos en con-

tra de personas habitantes de calle. Ahora bien,
los 220 hechos de lesiones que registra Medicina
Legal, que reposan en el Sistema de Informacion
de Clinica Forense, corresponden a valoraciones
meédicas realizadas por dicha entidad en el mar-
co de las investigaciones que adelanta la Fiscalia
para esclarecer los hechos denunciados. Es decir,
de 420 victimas que denunciaron en la Fiscalia,
220 pasaron por valoracion médica en Medicina
Legaly 130 nolo hicieron. La disparidad entre las
cifras presentadas por la Fiscalia y por la Policia
(139 casos de diferencia) demuestra, por un lado,
la falta de articulacién interinstitucional para in-
vestigar los hechos de violencia fisica en contra
de las personas habitantes de calle y garantizar el
acceso a la justicia de las victimas de estos crime-
nes, y, por otro, la falta de voluntad politica de los
gobiernos locales y nacionales para reducir estos
homicidios.

5 Los datos proporcionados por la Fiscalia General de la Nacion provienen del Sistema de Informacidn del Sistema
Penal Oral Acusatorio -SPOA, de dicha Institucidn. La informacidn fue suministrada por la Fiscalia General de la
Nacidn en respuesta al derecho de peticidn, con numero de radicado 20197920009575, que enviamos desde Temblores
ONG para la construccidn de este informe.

6 Los datos proporcionados por la Policia Nacional provienen del Sistema de Informacidn Estadistico, Delincuen-
cial Contravencional y Operativo - SIEDCO, de dicha Institucidn. La informacidn fue suministrada por la Policia
Nacional en respuesta al derecho de peticidn, con numero de radicado S-2019163629, que enviamos desde Temblores
ONG para la construccidn de este informe.

7 Los datos proporcionados por el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses sobre lesiones en
contra de habitantes de calle provienen del Sistema de Informacidn de Clinica y Odontologia Forense, -SICLICO,
de dicha Institucidn. La informacidén fue suministrada por El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, a través del oficio con nimero S5-2019163629, en respuesta al respectivo derecho de peticidn que en-
viamos desde Temblores ONG para la construccion de este informe.

8 Esta cifra corresponde a todos los casos que reporta la entidad con hechos de lesiones fisicas en contra de
habitantes de calle. Algunos casos pueden involucrar hechos de violencia sexual y violencia intrafamiliar.
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La tnica institucién que registra informacién re-
ferente a los presuntos agresores de las personas
habitantes de calle es Medicina Legal®. Segun los
registros del sistema SICLICO, de dicha institu-
cion, en el 2018, 44 de las 220 lesiones persona-
les reportadas en contra de personas habitantes
de calle fueron perpetradas por miembros de las

e fuerzas armadas, de policia, policia judicial y servi-
\/ \MD cios de inteligencia. Pues bien, si tomamos el total
de lesiones registradas por Medicina Legal (220)
420 222 220 y los casos en los que el presunto agresor es un

Victimas fotd Victimas . S 11
Victimas miembro de la fuerza publica (44) podemos con-

Fuente: Tabla construida por Temblores ONG a partir de los datos  cluir que en el 20% de los hechos de lesiones fisi-
proporcionados por Fiscalia, Policia y Medicina Legal

cas en contra de personas habitantes de calle, los
presuntos agresores son agentes armados del Es-
tado. Sin embargo, esta cifra no es del todo acer-
tada: dentro de los 220 casos que dicha institu-

En los derechos de peticion que enviamos a las tres
instituciones para la construccion de este capitulo,
no solo solicitamos informacion acerca de la tota- ., . .

] ] o cion registra, existen 94 en los que no se conoce
lidad de los hechos de lesiones fisicas en contra de
las personas habitantes de calle en Colombia en el

2018, sino que también solicitamos que nos infor-

(o no se reporta) informacién sobre el presunto
agresor. Esto, sin lugar a duda, nos sitia ante un
i . panorama aun mas alarmante, pues, excluyendo
maran acerca de (i) el presunto agresor, (ii) el es- 11

i L, o esos 94 casos, encontramos que la fuerza publica
cenario en el que ocurrié el hecho, (iii) la actividad
que se encontraba desarrollando la victima y (iv) la

hipotesis inicial de la causa de la lesion. El analisis

es el principal agresor de las personas habitan-
tes de calle: en el 34,9% de los hechos registrados

i ., ) i por medicina legal, el presunto agresor fue un
que se presenta a continuacién esta construido so- . 11

) . miembro de la fuerza publica
bre esas cuatro cateogrias de analisis.

9 Si bien en nuestro derecho de peticidn no solicitamos individualizar al presunto agresor de cada hecho, sino
mas bien una caracterizacidn demogrdfica de quienes agreden a las personas habitantes de calle, La Fiscalia in-
formé que: “La informacidn por usted solicitada respecto al presunto agresor solo puede ser suministrada (i) al
titular de los datos personales, (ii) sus causahabientes, o su representante legal, (iii) a terceros autorizados
por el titular, (iv) a entidades publicas o administrativas en ejercicio de sus funciones, (v) por orden judi-
cial (..) o a entidades sin dnimo de lucro siempre que se refiera exclusivamente a sus miembros o a persondas que
mantengan contacto regular por razon de su finalidad La Polictia, por su parte, manifestd que: “(..) el SIEDCO es
administrado por la direccidn de Investigacidn Criminal e INTERPOL y contiene variables de informacidn publica
que de manera obligatoria debe ser puesta a disposicion del ciudadano para su conocimiento y difusidn. Sin em-
bargo, dicha base de datos que también contiene datos personales y otras variables consideradas como informacion
judicial, que gozan de reserva o que son materia de investigacidn por parte de autoridades competentes, por
cuanto no podrdn ser publicadas ni puestas a disposicidn sin la respectiva orden judicial”
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LESIONES FISICAS CONTRA HABITANTES DE
CALLE EN COLOMBIA EN EL ANO 2018 SEGUN
PRESUNTO AGRESOR

i 3 /‘ Mi%mbr# de Ln g%upo‘de 4e1inkuen$ia ‘
organizada

) T e A e

3 / Deluncuencia comun

‘ 5 /‘MieTbroT de FeguridaT prﬂvada‘ ‘ ‘

s flamigos | [ [ 1 [ [ |

13 / Otro

a9y pepeonesas ||| ||

31/ Conocigo ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

‘ 44 ( MiTmbrTs de‘la fuerTa pﬂblicr ‘ ‘

‘ 924 V Sik inform&cién‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.
Sistema de Informacion de Clinica y Odontologia Forense (SICLI-
C0). 2018

2.Lesiones fisicas en contra personas
habitantes de calle en el ano 2018 en
Colombia segln escenario del hecho®®

La Policia y Medicina Legal coinciden en que el
espacio publico es el lugar mas violento para las
personas habitantes de calle. Mientras que la
Policia reportd que el 94 % de los hechos de le-
siones fisicas contra habitantes de calle del ano
2018 ocurrieron en vias publicas o en carreteras,
Medicina Legal registro que el 60,9% de estos he-
chos ocurrieron en vias publicas, calles o carre-

10 De las tres instituciones consultadas,

teras. Lo anterior revela una verdad irrefutable:
a las personas habitantes de calle las lesionan
fisicamente en el espacio publico, es decir, en su
lugar de vivienda y/o trabajo.

Por otra parte, la Policia también registra que 6
casos ocurrieron en lugares asociados al sector
de comercio, 3 en lugares de vivienda (hoteles,
residencias y habitaciones), 2 en canchas de fut-
bol, 1 en un establecimiento de salud, 1 en una
instalacion de policia y otro en un lote baldio. Lo
anterior quiere decir que entre los datos de Po-
licia se registra un caso que ocurre en el marco
de la prestacion de un servicio de salud, lo que
representa, no solo un hecho de violencia fisica
sino un hecho que afecta y restringe el acceso al
servicio, y, por ende, la garantia al derecho de sa-
lud. A su vez, resaltamos que la Policia registre
la violencia policial ocurrida dentro de las mis-
mas instalaciones de la institucion, sin embargo,
no contamos con la informacion necesaria para
establecer si el registro llevd el caso a su debi-
da investigacion y busqueda de responsables, ni
tampoco si ese hecho de violencia ocurrié en el
marco de una detencidn legal o ilegal por parte
de la Policia.

la Fiscalia fue la unica que no proporciond informacidén acerca del

escenario del hecho de lesiones fisicas en contra de personas habitantes de calle.



LESIONES FISICAS CONTRA HABITANTES DE
CALLE EN COLOMBIA EN EL ANO 2018 SEGUN
EL ESCENARIO DEL HECHO.

Lote baldio | | | |

Instalacion de policia
f | f | |

Establecimientos de salud

Cantha de fdtbol | | |

Vivienda
f | | | |

‘ 6 / SecLor comeJcio ‘ ‘

\ 208 / Vias pﬂblﬂcas y cafrteras \ \

Fuente: Policia Nacional. Sistema de Informa
cion Estadistico, Delincuencial Contravencional y Operativo —
(SIEDCO) 2018.

Medicina Legal, por su parte, registro 33 casos de
lesiones fisicas que ocurrieron en areas deporti-
vas y/o recreativas, 9 en establecimientos comer-
ciales, 8 en lugares de vivienda y 6 en guarnicio-
nes militares y/o de policia. Asi, estos ultimos 6
casos ponen en evidencia que los procedimien-
tos policiales que involucran personas habitan-
tes de calle resultan en hechos de violencia: la in-
teraccion entre la ciudadania habitante de calle y
la policia es, casi siempre, mediada por la agre-
sién policial.

LESIONES FISICAS CONTRA HABITANTES DE
CALLE EN COLOMBIA EN EL ANO 2018 SEGUN
EL ESCENARIO DEL HECHO.

i 1/ #in in#ormacﬁén ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

‘ 3/ 4entro‘de antenciJn médica ‘ ‘ ‘ ‘

‘ 3/ ﬁspaciTs terrestris al Tire ITbre ‘ ‘ ‘
‘ 3/ ¢entro# educbtivo# y de‘cuidabo de ﬁersoﬁas ‘

3/ Atros Lugares pubiicos ‘ ‘ ‘ ‘

‘ 6 / Tuarnifiones‘miliﬁares T/o de‘Policfa ‘ ‘

(8 /vivien.a | | [ | [ |

9 / Establecimiento comercial

‘ 33 /‘Areas‘deporfivas‘y/o rTcreatﬁvas ‘ ‘ ‘

‘ 151 } Vias‘pablikas y‘carrtéras ‘ ‘ ‘ ‘

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.
Sistema de Informacion de Clinica y Odontologia Forense (SICLI-
C0). 2018

3. Lesiones fisicas contra habitantes
de calle en Colombia en el 2018 segun
la actividad que desempenaba la victima
durante el hecho

Medicina Legal es la unica institucion que regis-
tra la actividad que se encontraba desarrollan-
do la victima durante el hecho. Asi, para el ano
2018, la institucién reporta que la mayoria de los
casos ocurren cuando la victima se desplaza de
un lugar a otro. Teniendo en cuenta que las per-
sonas habitantes de calle permanecen en cons-
tante circulacion por el espacio publico —por sus
oficios en el reciclaje, por ejemplo—, es alarmante
gue, en esa, una de sus actividades principales
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del dia, sean frecuentemente victimas de prac-
ticas de violencia. Mas aun, son a menudo inte-
grantes de la fuerza publica quienes fuerzan el
desplazamiento de las personas habitantes de
calle justificdndose en la recuperacién del espa-
cio publico. Hay que preguntarse para quién se
recuperay a costa de qué se recupera el espacio
publico cuando eso implica el desplazamiento
forzado a personas habitantes de calle. Con todo,
estas practicas de desplazamiento forzado por la
ciudad, aunado a las cifras que nos entrega Me-
dicina Legal, ponen en evidencia una vez mas la
negacion y obstaculizacion del goce del derecho
a la ciudad que se ejerce constantemente contra
las personas habitantes de calle.

Ahora bien, con respecto alos 14 casos en los que
la entidad registra “actividades vitales o relacio-
nadas con el cuidado personal”, es relevante enfa-
tizar en el hecho de que ya exista dicha categoria
anivel institucional para el registro de las violen-
cias. Es relevante en tanto la categoria sienta un
precedente del problema central que motiva este
informe: las personas habitantes de calle estan
siendo violentadas mientras realizan actividades
necesarias para su vida: orinar y defecar. Estas
dinamicas de agresiones y contravenciones son
efecto de una violencia estructural que se plas-
ma, por un lado, en la ausencia de infraestructu-
ra sanitaria a donde las personas habitantes de
calle tengan acceso y, por otro, en la sistematici-
dad de actos violentos contra personas habitan-
tes de calle. Parte de esa violencia estructural es
el evidente desinterés estatal por las necesidades
de esta poblacion, pues las alternativas a habi-
tar la calle implican requisitos que a menudo no
pueden cumplir, como tener documento de iden-
tidad o estar inscritas/os en los programas que
sean. En cuanto a motivaciones, la informacién

cualitativa que obtuvimos a través de entrevistas
y el trabajo de campo muestran que es el fenome-
no de la intolerancia y la intervencion de la Poli-
cia lo que a menudo conduce a violencias y ne-
gacion de derechos (al espacio publico, a la vida
digna, a la salud, entre otros). La intolerancia es
un fenomeno complejo que, como hemos dicho,
debe analizarse mas a fondo, porque en si mismo
no dice nada. La manifestacion de la intolerancia
va desde un grito en la calle hasta una agresion
fisica y/o el homicidio. Hay que preguntarse qué
es lo que compone ese no-tolerar a un grupo. Si,
por ejemplo, es el realizar actividades vitales del
cuerpo en el espacio publico lo que despierta in-
tolerancia en las personas habitantes de un sec-
tor, ¢no recae una fuerte culpa sobre el Estado en
ese escenario, en la medida en que el mismo no
provee infraestructura a la poblacion habitante
de calle, victima de intolerancia? Por ello cree-
mos que la construccién de bafios publicos a los
cuales estos colectivos puedan acceder es un po-
tencial generador de cambios positivos frente a
estos indices de violencia.



LESIONES FISICAS CONTRA HABITANTES DE
CALLE EN COLOMBIA EN EL ANO 2018 SEGUN
LA ACTIVIDAD QUE DESARROLLABA LA VICTI-
MA DURANTE EL HECHO
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o pago de miembros del 'hogar
|
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Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.
Sistema de Informacion de Clinica y Odontologia Forense (SICLI-
C0). 2018

4. Lesiones fisicas contra habitantes
de calle en Colombia en el ano 2018 se-
gun el moévil de la lesiodn

La Policia es la unica institucion que registra el
movil agresor frente a las lesiones contra habi-
tantes de calle reportadas para el ano 2018. Se-
gun sus datos, como lo muestra la siguiente tabla,
la institucion reporta que el 89% de los hechos
de lesiones fisicas, es decir, 195 casos, ocurrieron
por “intolerancia social”. Si bien es notable que
la Policia Nacional ha hecho un esfuerzo por ca-
tegorizar los moviles agresores (y que, sin duda,
ello puede aportar al disefio de politicas para la
reduccion de estas violencias) nombrar a los he-
chos lesiones fisicas bajo la ligera categoria de
“intolerancia social” minimiza y justifica las atro-
ces practicas de violencia que vive esta poblacion.
En efecto, nombrar cualquier forma de violencia
bajo la categoria de “intolerancia social” escon-
de el conjunto de practicas, prejuicios y estigmas
gue movilizan a un sujeto a cometer actos de le-
siones fisicas en contra de otro. Los moviles, mas
bien, deben estar encausados en identificar qué
motivo al agresor a lesionar a un habitante de ca-
lle. Desde Temblores ONG hacemos un llamado a
la Policia Nacional a que replantee esta categoria
pues no explicita el movil detras de las violen-
cias contra habitantes de calle, y, mas bien, ter-
mina dandole una justificacion a la violencia, al
enmarcarla dentro de un fendmeno naturalizado
socialmente. La “intolerancia social” no alcanza
a abarcar las dindmicas con las que se busca ex-
terminar a la poblacion habitante de calle, expul-
sarla forzadamente del espacio publico y restrin-
gir su derecho a la ciudad. Lo mismo sucede con
la categoria “problemas pasionales” que lleva las
violencias al plano de lo “irracional”, de lo “pa-
sional”, borrando la sistematicidad de la violen-
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cia contra habitantes de calle. Las mal llamadas
practicas de limpieza social han legitimado la idea
de que la poblacion habitante de calle es sucia,
desechable, prescindible y, por tanto, eliminable. Las
violencias, fisicas y homicidas, que viven a diario
las personas habitantes de calle, por lo general,
estan movilizadas por la idea de limpiar las calles
de las ciudadanias que, a los ojos de desarrollo
urbano, suponen un obstaculo para el embelleci-
mientoy el progreso de la ciudad. Un término mas
adecuado para referirse a este movil agresor es
“exterminio social”, pues es un término que re-
coge los prejuicios y los estigmas que han movili-
zado histéricamente a la ciudadania y a la fuerza
publica a eliminar de los espacios de la ciudad a
las personas habitantes de calle.

LESIONES FISICAS CONTRA HABITANTES DE

CALLE EN COLOMBIA EN EL A0 2018 SEGUN
EL MOVIL DE LA LESION

‘ 2/ Problehas familiaﬁes \ \

3 / Por hurtar

3 / Otra

| | | | |

\ 3/ Problehas pasionaﬂes

‘ 8/ Ajuste‘ilegal de ﬁuentas ‘ ‘

8 / Venganza

\ 195 / Intoierancia so&ial ‘ ‘

Fuente: Policia Nacional. Sistema de Informacion Estadistico, De-
lincuencial Contravencional y Operativo — (SIEDCO) 2018.

- Resumen ejecutivo del capitulo

1. La Fiscalia registro que en el ano 2018, en
Colombia, 420 personas habitantes de ca-
lle fueron victimas de lesiones fisicas.

2. Segun Medicina Legal (tomando los casos
en los que se registra al presunto agresor)
los miembros de la fuerza publica fueron
el principal presunto agresor de las perso-
nas habitantes de calle en Colombia en el
ano 2018.

3. Segun Policia y Medicina Legal, el espacio
publico fue el principal escenario de he-
chos de lesiones fisicas en contra de per-
sonas habitantes de calle en Colombia en
el 2018.

4. Segun Medicina Legal, la mayoria de los
hechos de lesiones fisicas cometidas en
contra de personas habitantes de calle en
Colombia en el 2018 ocurriéo mientras la
victima se desplazaba de un lugar a otro.
14 hechos de lesiones fisicas ocurrieron
mientras la victima se encontraba desa-
rrollando actividades vitales o relaciona-
das con el cuidado personal.

5. Segun la Policia, el 89% de los hechos de
lesiones fisicas cometidas en contra de
personas habitantes de calle en Colombia
en el 2018 ocurrieron por “intolerancia
social”.



VIOLENCIA HOMICIDA EN CONTRA DE
HABITANTES DE CALLE EN EL ANO 2018

No faltan los peligros de que alguien
se enamore y venga y (...) Yo vivo con
el temor de que venga alguien y lo
mate a uno. Aqui a una cuadra mataron
a una senora y me contaron la historia

fue asesinada, los perpetradores envolvieron su
cuerpo en un tapete y este fue dejado a la vista,
a pocos metros de los cambuches de la Carrilera,
para ser encontrado por los habitantes de calle
del sector. Los asesinos de la mujer que descri-
be Carmenza tenian un proposito claro al dejar el
cuerpo sin vida envuelto en un tapete en la calle:

de ella. (...) Que a ella la habian
matado, la habian matado y la habian
encontrado envuelta en un tapete. En-
tonces eso me da miedo: me da miedo
que a mi también me pase, me da mucho
espanto, mucho miedo.

con ello buscaban sembrar un mensaje de miedo
e intimidacion entre los habitantes de calle del
sector. Este tipo de violencia es claramente un
medio para comunicar el odio hacia una pobla-
cion: no es una violencia aislada que termina en
elhomicidio de la persona; es un hecho simboélico
y macabro que envia un mensaje de miedo e inti-
midacion en contra de toda la poblacién habitan-

El temor a morir violentamente aparece una y
otra vez en las narrativas de vida de las personas
habitantes de calle. Como lo 111.1strz% la c1t.a 9U€ e de calle. El asesinato de esta mujer representa
encabeza este capitulo, la experiencia de vida de
las personas habitantes de calle esta atravesada
por tenebrosas practicas de exterminio social.

En efecto, como lo demostramos en el ano 2018

también una practica de desplazamiento forza-
do: es un claro “vayanse de aqui o se mueren”
gue hace parte de las practicas de exterminio so-

i ) cial, no de limpieza ni de intolerancia, en Colombia.
en nuestro informe Los Nunca Nadie, 1as personas

habitantes de calle no solo son victimas de atro-
ces practicas de violencia policial, de violencia
fisica y de violencia homicida, sino que también

Las cifras que reportan la Policia'?, Medicina Le-
gal'® y la Fiscalial* sobre homicidios en contra

; _ o o personas habitantes de calle en Colombia en el
experimentan sistematicamente practicas de te-

rror y de amedrentamiento por parte de los ac-
tores perpetradores de los hechos de violencia.
El asesinato de la mujer que senala Carmenza es

ano 2018 (ver grafica sobre homicidios en contra de
personas habitantes de calle en Colombia en el 2018)
dan cuenta del imperante y desbordado grado de

impunidad que existe frente a estos hechos de

un ejemplo de ello: una mujer habitante de calle violencia. De los 313 y 191 homicidios que repor-

11 Carmenza, 2019. Entrevista Semi-estructurada, Temblores ONG

12 Los datos proporcionados por la Policia Nacional provienen del Sistema de Informacidn Estadistico, Delincuen-
cial Contravencional y Operativo - SIEDCO, de dicha Institucidn. La informacidn fue suministrada por la Policia
Nacional en respuesta al derecho de peticidn, con numero de radicado S-2019163629, que enviamos desde Temblores
ONG para la construccidn de este informe.

13 Los datos proporcionados por el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses sobre lesiones en
contra de habitantes de calle provienen del Sistema de Informacién Red de Desaparecidos y Caddveres, -SIRDEC,
de dicha Institucidn. La informacidén fue suministrada por El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, a través del oficio con numero de radicado S-2019163629, en respuesta al respectivo derecho de peticion
que enviamos desde Temblores ONG para la construccidn de este informe.

14 Los datos proporcionados por la Fiscalia General de la Nacidn provienen del Sistema de Informacidn del Sistema
Penal Oral Acusatorio -SPOA, de dicha Institucidn. La informacidn fue suministrada por la Fiscalia General de la
Nacidn en respuesta al derecho de peticidn, con numero de radicado 20197920009575, que enviamos desde Temblores
ONG para la construccidn de este informe.
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tan la Policia y Medicina Legal, respectivamen-
te, solo existen 65 numeros de noticia criminal
registrados en el Sistema Penal Oral Acusatorio.
Esto, sin lugar a duda, da cuenta del alto grado de
impunidad que existe frente a los delitos come-
tidos contra personas habitantes de calle. Fren-
te a esto, es importante recordad que el Estado
tiene la obligacion de investigar los crimenes co-
metidos contra su poblacion y que, una vez tenga
conocimiento sobre algun hecho delictivo, debe
iniciar de oficio una investigacion seria, impar-
cial y efectiva. Asi, la obligacion del Estado de
investigar con debida diligencia no implica solo
registrar los delitos cometidos, sino también ga-
rantizar un acceso a la justicia que asegure el
esclarecimiento de la verdad, la reparacion de
las victimas y la sancion de los responsables. De
los datos aportados se evidencia entonces que
el Estado no esta cumpliendo con su obligacion
de investigar con debida diligencia, que no esta
iniciando de manera oficiosa investigaciones for-
males frente a todos los hechos delictivos de los
gue ha tenido conocimiento y que existe un alto
grado de impunidad con respecto a los crimenes
cometidos contra personas habitantes de calle.
Asi, uno de los grandes desafios del Estado es
acabar con este ciclo de impunidad para lograr
una efectiva investigacion, procesamiento y san-
cion de los responsables de estos crimenes.

Para la construccion de este acapite solicitamos a
la Fiscalia, a la Policia y a Medicina Legal que nos
proporcionaran la informacion segregada por (i) la
causa de la muerte, (ii) a la actividad actividad que
desarrollaba la victima, (iii) el escenario en el que
ocurrieron los hechos y (iv) el movil del homicidio.
Esas fueron las categorias que utilizamos para rea-
lizar el analisis que se presenta a continuacion.

HOMICIDIOS CONTRA HABITANTES DE CALLE
EN COLOMBIA DURANTE EL ANO 2018

FISCALIA E Y

2 AS
U ZFORENSES

65 191
Victimas Victimas

313
Victimas

Fuente: Tabla construida por Temblores ONG a partir de los datos
proporcionados por Fiscalia, Policia y Medicina Legal.

1. Homicidios en contra de habitantes
de calle en Colombia en el 2018 segun
causa de la muerte

Medicina Legal es la unica institucién avalada
para dictaminar la causa de muerte. Por ello, es
la tinica que registra esta categoria. Segun el sis-
tema de informacion SIRDEC, de los 191 homi-
cidios contra habitantes de calle que Medicina
Legal registré para el ano 2018 en Colombia, el
52% fue perpetrado con elementos cortopunzan-
tes, el 35% con proyectil de arma de fuego, el 8%
con elementos contundentes, el 4% con elemen-
to cortocontundentes y el 1% con generadores de
asfixia. Si bien los proyectiles de arma de fuego
no fueron la principal causa de muerte de las
personas habitantes de calle en el 2018, una por-
cion significativa de los homicidios (68 de 191)
si ocurrio de este modo. Aunque Medicina Legal
no proporciona informacion acerca del presunto
agresor, los 68 homicidios cometidos con proyec-



til de arma de fuego pueden ser atribuidos a tres
grupos de la poblacién: por un lado, a la fuerza
publica (que son quienes detentan el control y el
uso de la fuerza del Estado y, por tanto, de las ar-
mas de fuego), por otro, a quienes poseen armas
de fuego a través de salvoconductos y, finalmen-
te, a aquellos grupos armados al margen de la ley
que poseen armas de manerailegal. El alto nume-
ro de homicidios cometidos con armas de fuego
pone de manifiesto una realidad alarmante que
sugiere que las personas habitantes de calle vi-
ven diariamente multiples realidades de conflic-
to armado en las que, a su vez, coexisten distintos
actores generadores de violencias. La exclusion
socio-espacial a la que esta poblacion ha sido
sometida histéricamente, en gran medida, es la
problematica social en la que se enmarcan estos
homicidios. En efecto, las practicas de extermi-
nio social que amenazan diariamente la vida de
esta poblacion han obligado a las personas habi-
tantes de calle a buscar refugio en los margenes
de la ciudad en donde, a su vez, existen altos in-
dices de criminalidad. El vacio que ha generado
la historica ausencia estatal en dichas zonas ha

qgue controlan la seguridad de la zona. Los discur-
sos de seguridad construidos por los grupos ar-
mados al margen de la ley se han encargado de
construir a las personas habitantes de calle como
sucias 'y raterasy a sus cuerpos en prescindibles, eli-
minables y matables:

(..) No sé que pasa huevon en la mitad
de la olla. El caso es que yo veo
que mi amigo pasa corriendo. Cuando
él pasa corriendo detrds pasa un saya
corriendo y a lo que pasa el saya co-
rriendo hace dos disparos, pam, pam.
Cuando hace los dos disparos, el chi-
no cae asi, aterrizado, al frente del
local donde yo estoy. Al ver usted a
un amigo que le estdn pegando dos ti-
ros la reaccidn del cuerpo de uno es
como que venga, qué pasd. (..) A lo que
yo voy a hacer eso, huevon, paila: yo
medio me voy a parar y el dueno de la
tienda baja la reja y todos los que
estdbamos [quedamos] adentro. Cuando
volvieron a abrir la reja, no estaba
el chino.®

929 68

15

/>

7 2

Cortopunzante Proyectil de arma

de fuego
sido llenado con grupos armados que hacen las
veces de Estado a través de complejas estructu-
ras de control territorial, regulacion de las rutas
de mercados ilegales y de paramilitares urbanos

15 Guillermo, 2018. Entrevista semiestructurada,

Contundente

Generadores de
asfixia

Cortocontundente

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.
Sistema de Informacion Red de Desaparecidos y Cadaveres, -SIR-
DEC. 2018

Temblores ONG.
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2. Homicidios en contra de habitantes
de calle en Colombia en el 2018 segln
actividad que desarrollaba la victima

Como lo muestra la grafica, hay 166 casos den-
tro de la categoria “otra” con respecto a la acti-
vidad que desarrollaba la victima, lo cual no nos
permite determinar cudles son las principales
actividades que desarrollaban las victimas en el
momento de su asesinato. Pero, de los casos que
si registran informacion —25 casos—, hay 12 habi-
tantes de calle que fueron asesinados cuando se
encontraban desarrollando “actividades vitales o
relacionadas con el cuidado personal”. Es decir,
que casi la mitad de los casos de homicidio que
si tienen una categoria descriptiva con respecto
a la actividad realizada por la victima se dio en
el momento en que esta se encontraba realizan-
do actividades como alimentarse, dormir, orinar,
defecar, o banarse; asi, podemos observar que,
aunque los 12 casos no representan la mayoria
de homicidios, estos casos demuestran que la au-
sencia de banos publicos configura el principal
motor de violencias homicidas que registra Me-
dicina Legal en contra de las personas habitantes
de calle. Cabe resaltar que, en estos homicidios,
en donde aparece registrada la actividad que de-
sarrollaba la victima al momento de su muerte,
el contexto en el que se inscribe la conducta hace
necesario profundizar en el siguiente analisis. El
ordenamiento juridico supone una intervencién
policial cuando cualquier ciudadania hace uso
del espacio publico para realizar sus necesida-
des fisioldgicas tal como lo senala el numeral 11,
del articulo 140 del Codigo de Policia. Es decir, es-
tos homicidios estdn relacionados con una con-
ducta que implica una contravencion policial, y
por tanto una intervencion por parte de la fuerza

pblica, lo que invita a preguntarse si existio algu-
na mediacion policial en el momento en el que se
produjeron dichas muertes violentas.

HOMICIDIOS CONTRA HABITANTES DE CALLE
EN COLOMBIA DURANTE EL ANO 2018 SEGUN
ACTIVIDAD QUE DESARROLLABA LA VICTIMA
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Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.
Sistema de Informacion Red de Desaparecidos y Cadadveres, -SIR-
DEC. 2018

3. Homicidios en contra de habitantes
de calle en Colombia en el 2018 segun
escenario del hecho

La Policia y Medicina Legal, nuevamente, coinci-
den en que el escenario mas comun de los hechos
de violencia homicida en contra de las personas
habitantes de calle es el espacio publico: delos 191
homicidios que registro Medicina Legal en el ano
2018 contra esta poblacion en Colombia, 143 ocu-
rrieron en via publica. Y de los 313 que registro la
Policia, para el mismo periodo, 271 ocurrieron en



la via publica. El hecho de que cerca del 80%'° de
los homicidios registrados para el 2018 en Colom-
bia en contra de esta poblacion hayan ocurrido en
las vias publicas, en calles y en carreteras, no solo
demuestra que las personas habitantes de calle vi-
ven en permanente riesgo de ser asesinadas (pues
la calle es su lugar de vivienda y trabajo), sino que
sus homicidios son perpetrados en el espacio pu-
blico, a la vista de la ciudadania.

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.
Sistema de Informacion Red de Desaparecidos y Cadaveres, -SIR-
DEC. 2018

Fuente: Policia Nacional. Sistema de Informacion Estadistico, De-
lincuencial Contravencional y Operativo — (SIEDCO) 2018.

HOMICIDIOS CONTRA HABITANTES DE CALLE EN COLOMBIA DURANTE EL ANO 2018 SEGUN EL

ESCENARIO DEL HECHO

16 Promedio de los porcentajes de homicidios ocurridos en via publica registrados por Medicina Legal y Policia.
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4. Homicidios en contra de habitantes
de calle en Colombia en el 2018 segln
movil del homicidio

La Policia reportd que el 63% de los homicidios
cometidos contra habitantes de calle en Colombia
en el 2018 ocurrio por “intolerancia social”. Como
ya mencionamos anteriormente, la categoria “in-
tolerancia social” esconde tras de si todo un con-
junto de discursos que legitiman y justifican, en
la intolerancia, sistematicas practicas de violen-
cia en contra de las personas habitantes de calle.
Sin embargo, estos datos reportados por la Policia
nos permiten ver que la gran mayoria de los ho-
micidios cometidos en contra de las personas ha-
bitantes de calle estan movilizados por discursos
de exterminio social, o de violencia por prejuicios
contra la identidad de habitante de calle. Es decir,
a las personas habitantes de calle no las asesinan
en medio de rinas, ni de conflictos mediados por
la violencia, sino que los exterminan, en su gran
mayoria, en razon de su identidad de habitante de
calle, y eso, a toda costa, es el reflejo de una pro-
blematica que el Estado no ha tratado con el rigor
que requiere. La mal llamada limpieza social, legi-
timada por la sociedad civil y, en ocasiones, por
la fuerza publica, es uno de los principales feno-
menos que diariamente amenaza la vida y la in-
tegridad de las personas habitantes de calle. A di-
ferencia de los hechos de homicidios movilizados
por un ajuste ilegal de cuentas, que representan
el 18% del total de los homicidios registrados por
la Policia, o aquellos movilizados por venganza
(15%), los hechos registrados como “intolerancia
social” muestran que, en la sociedad colombiana,
existen peligrosos prejuicios que se convierten,
en la practica, en los principales moviles de los
homicidios cometidos en contra de las personas
habitantes de calle.

HOMICIDIOS CONTRA HABITANTES DE CALLE
EN COLOMBIA DURANTE EL ANO 2018 SEGUN
MOVIL DEL HOMICIDIO

‘ 1/ Feminitidios ‘ ‘
| | | |

‘ 6 / Otros \ \ \

| 50 / VengaT\za

| | | |

58 / Ajuste ilegal de cuentas

' 198 / Intoh.erancia sodial \

Fuente: Policia Nacional. Sistema de Informacion Estadistico, De-
lincuencial Contravencional y Operativo — (SIEDCO) 2018.



-+ Resumen ejecutivo del capitulo.

1. La Policia registré que, en el 2018, a nivel
nacional, 313 personas habitantes de calle
fueron asesinadas.

2. Asi mismo, la Policia registro que el 63%
de los homicidios en contra de habitantes
de calle en el 2018, a nivel nacional, estu-
vieron movilizados por intolerancia social.

3. En el afio 2018 La Fiscalia registré 65 ho-
micidios cometidos en contra de personas
habitantes de calle en Colombia. Esta cifra
corresponde al nimero de procesos que
cuentan con un Numero Unico de Noticia
Criminal. Esta cifra revela el alto grado de
impunidad frente a los homicidios perpe-
trados en contra de las personas habitan-
tes de calle en el 2018 en Colombia.

4. Segun Medicina legal, la mayoria de las
personas habitantes de calle asesinadas
en el 2018 en Colombia muri6 a causa de
elementos cortopunzantes. La segunda
causa de muerte mas frecuente fue por
proyectil de arma de fuego.

5. Enlos datos proporcionados por Medicina
Legal, existe un alto grado de subregistro
en relacion con la actividad que desempe-
naba la victima en el momento del homici-
dio. Sin embargo, de los datos que cuentan
con esta informacion, las actividades vi-
tales y/o relacionadas con el cuidado per-
sonal son las principales actividades que
desempenaban las victimas en el momen-

to de su asesinato. 3 9

6. Medicina Legal y la Policia coinciden en

que el espacio publico es el principal esce- Algo Huele Mal
nario de los hechos de violencia homicida

cometidos en contra de personas habitan-

tes de calle en Colombia en el 2018.
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SORPRENDIDOS EN “FRAGANCIA”:
LAS NECESIDADES FISIOLOGICAS COMO
INFRACCION POLICIAL.

El articulo 140 de la Ley 1801 de 2016* habla de los compor-
tamientos que deben evitarse por ser contrarios a la inte-
gridad del espacio publico. En su numeral 11, dicho articulo
prohibe expresamente realizar necesidades fisioldgicas en
el espacio publico por tratarse de un comportamiento que,
en palabras del Codigo, es contrario al cuidado e integridad del
espacio publico. Como consecuencia de esa conducta, el Codi-
go establece que la persona que sea sorprendida realizando
sus necesidades fisiologicas en el espacio publico sera san-
cionada con una multa general tipo 4, es decir, con el pago
de 32 salarios minimos diarios legales vigentes, lo cual, en
el ano 2019, equivale a $828.116 pesos.

El Cédigo es poco preciso con el uso de las terminologias
en dicho articulo, pues no especifica a cudles necesidades
del cuerpo se refiere con la expresion “necesidades fisiol6-

1 Congreso de la Republica,

gicas” y esto crea un escenario de ambigiiedad en la norma
gue se presta para distintas interpretaciones. Mas alla, la
imprecision, que abre la puerta a distintas interpretacio-
nes, crea un escenario muy peligroso, pues beneficia las
practicas arbitrarias de los agentes de la Policia y amplia
su nivel de discrecionalidad al momento de clasificar, en te-
rreno, las conductas que no estan permitidas en el espacio
publico. Por un lado, se podria aducir que el articulo versa
sobre todas las necesidades fisiolégicas que un ser humano
tiene a lo largo de su existencia para garantizar su supervi-
vencia: respirar, beber agua para hidratarse, alimentarse,
dormir, orinar, defecar, y mantener la temperatura?. No se
habla, siquiera, de una vida de calidad, sino de condiciones
minimas de supervivencia que permiten la satisfaccién de
una serie de necesidades mas elevadas. Necesidades fisiolo-
gicas, desde una perspectiva etimologica, se refiere en toda
su extension a las necesidades del cuerpo, que no se limitan
a la eliminacién de desechos. Los desechos, mas bien, pro-
vienen de un proceso que le es propio al cuerpo, un proceso
fisiologico, vital, que también tiene una historia. Los dese-

Ley 1801 de 2016, por medio de la cual se expidid el Cdédigo de Policia y Convivencia.

2 Estas son las necesidades que Abraham Maslow pone a la base de la existencia humana. Maslow, Abraham. 1943. Una teoria sobre la mo-

tivacidon humana.
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chos provienen de la alimentacién que permite
al cuerpo seguir funcionando, seguirse movien-
do, seguir respirando. Asi, la alimentacién y los
desechos que en el proceso vital de la digestion
se producen en el cuerpo permiten la vida.

Asi las cosas, la falta de precision en el lenguaje
empleado en el Codigo para la administracion de
los castigos por un uso indebido del espacio publico,
si bien nos situa ante un escenario comico, tra-
gico y absurdo (pues nos veriamos obligados a
respirar, a beber agua y a consumir alimentos ex-
clusivamente en espacios privados), también sir-
ve como un dispositivo de andlisis de lo que su-
cede con las necesidades fisiolégicas de defecar
y orinar en el contexto de las personas habitan-
tes de calle. El Coédigo, al emplear el concepto de
necesidades fisioldgicas para prohibir todas las
necesidades que un ser humano necesita cubrir
para sobrevivir, tendria que imponer la misma
sancion a quien respire, por ejemplo, que a quien
defeque en el espacio publico. Esto, sin lugar a
duda, supondria que ningun ser humano podria
hacer uso del espacio publico, pues seria sujeto
de sanciones policiales 21.000 veces al dia, solo
por el hecho de inhalar oxigeno y exhalar dioxido
de carbono para sobrevivir.

Podriamos, por otro lado, asumir que el Cédi-
go y especificamente dicho articulo se refiere a
unas necesidades particulares. Pero, de nuevo,
¢a cudles? sa beber agua para hidratarse?, ¢a ali-
mentarse?, ;a dormir?, sa respirar? ;a orinar?, sa
defecar?, ;a mantener la temperatura corporal?
Partiendo del entendido de que existen estable-
cimientos de comercio abiertos al publico que
se dedican a la comercializacién de alimentos y
bebidas, y que la ciudadania puede alimentarse e
hidratarse en la calle, podriamos excluir esas dos

conductas de la acepcion imaginada por el legis-
lador cuando acunod la expresién “necesidades
fisiologicas”. Con todo, la alimentacion y la hidra-
tacion son necesidades del cuerpo que antece-
den alas excreciones, pero que hacen parte de un
mismo ciclo vital y que son igual de necesarias a
orinar y defecar para la supervivencia humana.
No olvidemos que las necesidades fisiologicas
son las mismas para cualquier cuerpo, indepen-
dientemente de si se habita en la calle o no, y que
este tipo de contravenciones situan al habitante
de calle en una posicion de constante contraven-
cion de la norma. No hay manera de impedir que
los habitantes de calle realicen sus necesidades
fisioldgicas multiples veces al dia, pues son cla-
ramente necesarias para la supervivencia. Sin
embargo, si existen nuevas formas de legislar
gue tomen en cuenta las vivencias particulares
de los habitantes de calle y que impidan que se
cometan contravenciones no una, sino multiples
veces al dia.

Por otro lado, cuando el Cédigo sostiene que ha-
cer necesidades fisiolégicas en el espacio publico
resulta contrario al cuidado e integridad del mis-
mo, sin aclaraciones pertinentes, pareciera que
todas las necesidades del cuerpo transgreden
lo publico; llamese comer, respirar, tomar agua,
etc. Esto hace que cualquier conducta del cuida-
do del cuerpo pueda ser interpretada como una
transgresion de la norma, sin que sea del todo
evidente cémo esto implica una afectacion al es-
pacio publico. ¢Acaso respirar o comer significa
un impedimento a que los demads gocen del espa-
cio publico? Las actividades relacionadas con las
necesidades y el cuidado del cuerpo se encuen-
tran dentro de la érbita de lo personal y no tienen
gue implicar automaticamente una transgresion
a la esfera de derechos de las demds personas



por el simple hecho de que sucede en el espacio
publico. Es por esto que la infraccion del Codigo
de Policia constituye una restriccion irrazonable,
pues realizar las necesidades en estos espacios
no puede ser considerada per se como una vulne-
racién al espacio publico.

Ademas, si bien se podria argumentar que esta
norma se relaciona con la obligacion de asegu-
rar el conjunto de condiciones de salubridad que
permiten un goce prospero del espacio publicoy,
ademas, que dar via libre para que las personas
dejen sus desechos en la calle puede significar
un problema de salubridad del espacio, esta in-
fraccion no es idonea debido a que esta atacando
una de las consecuencias de la ausencia de banos
publicos en vez de atacar la causa que da lugar a
ciertas condiciones de insalubridad. Seguir insis-
tiendo en una politica que criminaliza y descono-
ce realidades de ciertas poblaciones que se ven
obligadas a transgredir la norma diariamente,
demuestra que no se esta disenando una estrate-
gia que esté efectivamente dirigida a conseguir la
finalidad de asegurar condiciones de salubridad.
¢Por qué no exploramos un nuevo camino que no
sea vulneratorio de derechos y que no constituya
la salida facil para todo tema relacionado con el
espacio publico y, en cambio, disenamos estrate-
gias que tengan en cuenta las poblaciones vulne-
rables y las necesidades mas basicas de todo ser
humano? La salida no es criminalizar a las perso-

nas que hacen sus necesidades en el espacio pu-
blico, sino construir banos para las personas que
no tienen acceso a estos para que la ciudadania
no tenga que recurrir a hacer sus necesidades en
la calle, en frente de todos y todas.

Una persona habitante de calle hace todas sus
necesidades fisiologicas en el espacio publico
porque no goza de ningun espacio privado; res-
pira, come y duerme en la calle, y por ello no hay
contravenciones explicitas ni previstas por parte
del Estado. No obstante, la prohibicién de defecar
y orinar en el espacio publico, aunada a la inexis-
tencia de instalaciones accesibles’ para personas
gue no tienen espacios privados, no solo las situa
en una dinamica de permanente contravencion
con el espacio publico, sino que las convierte en
sujetos permanentemente castigables. En sinte-
sis, la ausencia de banos publicos en la ciudad
convierte a las personas habitantes de calle en
potenciales sujetos de imposicién de sanciones
policiales, al menos siete veces al dia, todos los
dias de sus vidas.

La gran mayoria de ciudades colombianas carecen
de bafios para el uso publico. Segun la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogot4, los banos
publicos de la ciudad estan administrados por el
IDIPRON y por el IDRD. En respuesta los derechos
de peticion que enviamos para la construccion de
este capitulo, el IDRD* nos informd que existen

3 Si bien la accesibilidad se refiere a la obligacidn que tiene el Estado de asegurar el acceso a ciertos es-
pacios, las barreras de acceso no son solamente fisicas, sino también actitudinales. Ahora, la accesibilidad no
tiene unicamente una dimensidn fisica relacionada con la disposicidn de elementos estructurales y urbanisticos
para la poblacidn, sino también una dimensidon social relacionada con las barreras existentes con base en es-
tigmas, prejuicios y estereotipos que limitan el acceso real y en condiciones de igualdad a ciertos servicios
y derechos. Asi, una discusidn sobre accesibilidad a bafos plblicos no debe dirigirse unicamente frente a la
disponibilidad y oferta de banos para personas habitantes de y en calle sino también frente a las barreras so-
ciales que impiden su efectivo acceso.

4 Informacidn suministrada por el Instituto Distrital de Recreacidn y Deporte en respuesta al derecho de peticidn
enviado por Temblores ONG para la construccidn de este informe.
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385 baterias sanitarias bajo su administraciony el
IDIPRON, por su parte, nos informoé que adminis-
tra 148 baterias sanitarias. Sumando los datos que
ambas instituciones proporcionaron, obtenemos
que, en total, en la ciudad de Bogota existen 533
baterias sanitarias para suplir las necesidades de
una poblacion de 7.181.469 de habitantes®. Es de-
cir, en Bogota existen 7,42 baterias sanitarias pu-
blicas por cada 100.000 habitantes.

TOTAL DE BATERIAS SANITARIAS DE BANOS
PUBLICOS EN BOGOTA

Seguramente usted ha vivido las afectaciones que
genera la ausencia de banos publicos en la ciudad;
puede entrar a un centro comercial y acceder a los
banos, en algunos casos le tocara pagar el papel hi-
giénico o, en el peor de los casos, le ha tocado en-
trar a un establecimiento y pedir el bano prestado

y/o pagar entre $500 y $1000 pesos para acceder a
una bateria sanitaria. Sin embargo, la ausencia de
banos publicos en la ciudad afecta de manera des-
proporcionada a la poblacion habitante de calle en
tanto esta poblacion no puede acceder con igual
facilidad a un centro comercial o tienda, y si de ca-
sualidad lo dejan entrar, teniendo en cuenta sus
condiciones socioeconomicas, probablemente no
tenga como pagar el valor del uso del bafio. Asi, esta
poblacién se ve obligada a realizar sus necesidades
fisiologicas de orinar y defecar en la calle.

Desde que entré en vigencia el Nuevo Cédigo de
Policia, la imposicién de comparendos por reali-
zar necesidades fisiolégicas en el espacio publico
ha venido en aumento: en el ano 2017, la Policia
interpuso 18.956° comparendos, a nivel nacio-
nal, por esta contravenciony, solo en el afio 2018,
30.034 comparendos’.

Como se puede observar en la tabla anterior, en
el 2018 hay un aumento significativo de los com-
parendos interpuestos por el numeral 11 del ar-
ticulo 140 del Codigo. Segun la informacion que
recibimos por parte de la Policia, el 26,1% de los
comparendos interpuestos corresponde a Bogota
y soOlo en el 2018, el 38,3% de los comparendos
interpuestos corresponde a esta misma ciudad.®

Asi, Bogota es de las ciudades que mas castiga con
la imposicion de comparendos a quienes defecan
u orinan en las calles: tan solo en el ano 2017, la

5 Censo Nacional del ano 2018. Departamento Administrativo Nacional de Estadistica de la Republica de Colombia.
6 Esta cifra corresponde a comparendos interpuestos a personas colombianas que residen en el territorio nacio-
nal. Los datos de comparendos a personas extranjeras fueron excluidos para la realizacidn del presente informe.
7 Los datos presentados sobre comparendos a la contravencidn contemplada en el numeral 11 del articulo 140 del
Cédigo Nacional de Policia estdn contenidos en oficio numero S-2019-033697-DISEC, en respuesta al derecho de
peticion que enviamos desde Temblores ONG para la construccion de este informe.

8 Informacidén suministrada por la Policia Nacional de Colombia en respuesta al derecho de peticidn de infor-

macion,
informe.

con numero de radicado S-2019-163624, que enviamos desde Temblores ONG para la construccidn de este



COMPARENDOS INTERPUESTOS EN COLOMBIA
POR EL CONTRAVENCIONES AL NUMERAL 11
DEL ARTICULO 140 DEL CODIGO DE POLICIA
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Fuente: Sistema de Informacion Estadistico, Delincuencial Con-
travencional y Operativo — (SIEDCO) 2018.

Policia impartio 4.948 comparendos por la reali-
zacion de necesidades fisiologicas en el espacio
publico. En el 2018 las contravenciones tuvieron
un incremento del 133%, hastallegaralos11.533
comparendos interpuestos (ver tabla siguiente).

Ahora bien, el Cédigo Nacional de Policia, en su
articulo 88, obliga a todos los establecimientos pu-
blicos de comercio a “prestar el servicio de bano
a ninos, mujeres en evidente estado de embarazo,
adultos de la tercera edad y personas en situacién
de discapacidad o movilidad reducida’ cuando asi
lo soliciten, sin importar que los mismos sean sus
clientes o no”. Alli mismo, el Codigo establece que
“sera potestad de los establecimientos de comercio
en mencion el cobro del servicio enunciado el cual

COMPARENDOS INTERPUESTOS EN BOGOTA POR
EL CONTRAVENCIONES AL NUMERAL 11 DEL
ARTICULO 140 DEL CODIGO DE POLICIA

Bogotad

2018

2017

Fuente: Sistema de Informacion Estadistico, Delincuencial Con-
travencional y Operativo — (SIEDCO) 2018.

debera ser regulado porlos correspondientes entes
territoriales”.?’ Sin embargo, la realidad en las

calles es muy distinta a lo que dispone el Cédigo: si
bien los establecimientos publicos de comercio es-
tan obligados a prestar el servicio de bano, nuestra
organizaciéon ha documentado a través de entre-
vistas que las personas habitantes de calle (incluso
encontrandose dentro de alguna de las categorias
poblacionales establecidas en el articulo) ni siquie-
ra alcanzan a solicitar el servicio de bano, pues en
cuanto pisan un establecimiento de comercio son
humilladas, perfiladas como criminales y expulsa-
das de estos lugares.

La medida dispuesta en el articulo 88 del Cédigo,
por lo tanto, no solo resulta inoportuna, pues su
efectivo cumplimiento dependeria de una cons-

9 Aparte adicionado por la Sentencia C-329 de 2019, de la Corte Constitucional Colombiana. Magistrado Ponente:

Carlos Bernal Pulido

10 Congreso de la Republica, Ley 1801 de 2016, por medio de la cual se expide el Cdédigo Nacional de Policia.
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tante vigilancia policial de cada establecimiento,
sino que, para el andlisis de la problematica, nos
obliga a plantearnos un interrogante socio-juri-
dico: ¢obligar a los establecimientos publicos de
comercio a prestar el servicio de bano garantiza el
derecho de la ciudadania al acceso a una infraes-
tructura que garantice la salubridad publica?

Si bien obligar a los establecimientos publicos de
comercio a prestar el servicio de bano pareceria,
en un principio, una solucion a la crisis que se
vive en la ciudad por la ausencia de banos publi-
cos, esta debe ser entendida como una medida
transitoria mientras el Estado resuelve el proble-
ma estructural que esconde multiples violencias
en contra de las personas habitantes de calle. El
hecho de que el Estado evada su responsabilidad
de proveer el acceso a infraestructuras que ga-
ranticen la salubridad publica, obligando a los
establecimientos publicos de comercio a prestar
el servicio de barno, pone las necesidades fisio-
légicas a merced de los duenos de los estableci-
mientos de comercio que, escudados en la figura
del derecho de admision, pueden negar, a diestra
y siniestra, el acceso de la poblacion habitante de
calle a los establecimientos. Por ello, obligar a los
establecimientos publicos de comercio a prestar
ese servicio supone imponer una barrera entre
la ciudadania y el derecho a la realizacion de sus
necesidades fisioldgicas.



» Resumen ejecutivo del capitulo puso 11.533 comparendos a nivel nacio-
nal por la contravencion del numeral 11
1. La falta de precision en el numeral 11 del del articulo 140 del Cédigo de Policia.
articulo 140 del Cédigo de Policia propicia
la ambigiiedad y, por tanto, la arbitrarie-
dad policial.
2. La ausencia de banos publicos gratuitos
en las ciudades colombianas obliga a las
personas habitantes de calle a orinar y
a defecar en el espacio publico, pues no
cuentan con un espacio privado para lle-
var a cabo esas necesidades vitales. Eso
las sitila en una relacion de permanente
contravencion con el espacio publico v,
por tanto, las convierte en objeto de siste-
maticas sanciones policiales.
3. En Bogotd existen 7,42 baterias sanitarias
por cada 100.000 habitantes.
4. La ausencia de banos publicos y las san-
ciones dispuestas en el Cédigo de Policia
para quien realice sus necesidades fisio-
légicas en el espacio publico afectan de
manera desproporcionada a las personas
habitantes de calle, pues estas no tienen
acceso a espacios privados para poder
realizar estas actividades vitales.
5. Anivel nacional, en el ano 2017, la Policia
interpuso 18.956 comparendos a por la
contravencion del numeral 11 del articulo
140 del Codigo de Policia.
6. A nivel nacional, en el ano 2018, la Policia
interpuso 30.034 comparendos a por la
contravencion del numeral 11 del articulo
140 del Codigo de Policia. 4 ’7
7. En Bogotaq, en el afio 2017, la Policia inter-

puso 4.948 comparendos a nivel nacional Algo Huele Mal
por la contravencion del numeral 11 del
articulo 140 del Codigo de Policia.

8. En Bogotd, en el afio 2018, la Policia inter-
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Como hemos demostrado anteriormente, la ausencia de
banos publicos gratuitos en las ciudades es un motor que
sistemdaticamente impulsa practicas de violencia policial
en contra de las ciudadanias habitantes de calle. Asi, en el
capitulo anterior expusimos como opera la violencia poli-
cial en contra de las personas habitantes de calle a través de
la imposicion de sanciones paralegales por orinary defecar
en el espacio publico.

A continuacién, demostraremos que la ausencia de bafnos
publicos y las respectivas sanciones policiales que castigan
a la ciudadania por defecar y orinar en el espacio publico
tienen efectos que afectan de manera desproporcionada a
las personas habitantes de calle y las sitian en una relacion
de contravencion permanente con el espacio publico. Asi,
este capitulo se concentrara en explorar las limitaciones
gue impone la ausencia de banos publicos gratuitos sobre
el ejercicioy el goce de los derechos fundamentales y colec-
tivos de las personas habitantes de calle.

N\

LA AUSENCIA DE BANOS PUBLICOS
GRATUITOS: UN DISPOSITIVO DE VULNERACION
DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DE LAS
PERSONAS HABITANTES DE CALLE

En Colombia se promueven discursos en contra de los ha-
bitantes de y en calle basados en prejuicios y estereotipos
nocivos. Son populares las ideas de que, debido a su forma
de vida, “no aportan nada a la sociedad” o también que su
existencia no es deseada y que son “desechables”. Aunque
el Estado reconoce formalmente los derechos de todas las
personas habitantes de calle, hay un enorme problema
frente al goce y materializacion de practicamente todos sus
derechos, lo cual nos lleva a pensar que existe un imagina-
rio social que promueve la idea de que los habitantes de y
en calle son sujetos que no tienen derecho a tener derechos.
Esta seccion del informe busca visibilizar algunos de los de-
rechos que se desconocen frente a las personas habitantes
de y en calle por la grave problematica de acceso a banos
publicos y pretende también exponer una realidad desalen-
tadora que nos debe inspirar a trabajar en pro de los dere-
chos de una ciudadania olvidada y marginada.
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Vulneraciones al derecho a la dignidad
humana de las personas habitantes de ca-
lLle

“lLos de Integracidn Social y la Poli-
cia empiezan a decir que tengo muchas
cosas (...) Yy cuando menos pienso es
que ya vienen con volquetas y se lle-
van todo y me dejan solamente con lo
gue tengo puesto. Se me llevan todo,
todo, todo. (...) pero ¢qué es lo que
yo le debo a la vida?™

La dignidad humana estda en la base de nuestro
sistema y es reconocida tanto como un valor,
como un principio y un derecho fundamental.
Todos los derechos estan intimamente ligados a
la dignidad humana debido a que este es el pre-
supuesto basico para la efectividad de las demas
garantias consagradas en la Constitucion. Por
esto, cuando hablamos de dignidad humana ha-
blamos practicamente de todo: hablamos de las
condiciones que requiere un ser humano para
tener una vida digna y también hablamos de lo
minimo que debe asegurar un Estado a su pobla-
cion. Tristemente, la problematica actual frente
al acceso a banos publicos de las personas habi-
tantes de calle implica un desconocimiento de
lo mas basico que merece un ser humano por el
simple hecho de existir: su dignidad.

Una de las dimensiones de la dignidad humana
es asegurar ciertas condiciones materiales de
existencia para poder vivir bien2. Esto significa
que el Estado tiene que posibilitar el goce efecti-
vo de ciertos bienes y servicios que permiten una
vida digna, dentro de los cuales se encuentra cla-

1 Carmenza, 2019. Entrevista semi-estructurada,

ramente el acceso a banos publicos. Aunque en
principio estos banos son de uso publico y no hay
restriccion de ingreso a personas, ni distincion
por clase, pertenencia étnica/racial, sexo o iden-
tidad de género?®, en la practica hay una discrimi-
nacién sistemadtica que impide que las personas
habitantes de y en calle hagan uso de estos banos
con tranquilidad.

Por ejemplo, en nuestra visita al Parque Cayetano
Canizares, como parte del trabajo de campo para
la realizacién de este informe, vimos cémo tni-
camente se permite el acceso a bafnos publicos a
personas habitantes de calle a ciertas horas del
dia “por la presencia de ninos en las instalacio-
nes” (para conocer mas sobre el caso de este par-
que consulte el siguiente apartado del presente
capitulo). Esta postura de la administracion del
parque discrimina a las personas habitantes de
y en calle, les resta su calidad como seres huma-
nosy da a entender que les estd vetado compartir
espacios con las demds personas de la sociedad.
La medida también es desproporcionada por-
gue desconoce que una persona promedio hace
necesidades minimo seis veces al dia y niega la
posibilidad de que las personas habitantes de y
en calle deban hacer uso de las instalaciones en
horas en las que esta prohibido su acceso.

Como si esto fuera poco, como ya se menciono
anteriormente, los establecimientos de comercio
tampoco estan obligados a prestarles el bano alas
personas habitantes de calle, pues el articulo 88
del Cédigo Nacional de Policia y Convivencia sos-
tiene que solo estan en la obligacién de prestar el

Temblores ONG.

2 Corte Constitucional Colombiana, Sentencia T-881 del 2002. Magistrado Ponente: Eduardo Montealegre Lynett.
3 Corte Constitucional Colombiana, Sentencia C-329 de 2019 Sentencia Magistrado Ponente: Carlos Bernal Pulido



servicio a ninos, mujeres en estado de embara-
zo y adultos de tercera edad. Mas recientemente,
gracias ala Sentencia C-329 de 20194, se extiende
la obligacion de prestar el bano a personas con
discapacidad. Esto omite injustificadamente a las
personas habitantes de calle de la norma, dado
que esta poblacién también es una minoria que
deberia ser reconocida, e incluso mas al conside-
rar que no tienen espacios privados para acceder
a este servicio esencial.

Una segunda dimension de la dignidad humana
que se vulnera frente a las personas habitantes
de y en calle es que el Estado debe asegurar las
condiciones para vivir sin humillacion.® Como
bien constatamos en las entrevistas que hicimos
en Puente Aranda, es excesivamente humillante
para una persona no tener un lugar para orinar,
defecar o banarse. Muchas de ellas deben hacerlo
en sus cambuches y algunas, por la pena que les
da hacer sus necesidades en la calle o para no ser
humilladas o violentadas, acuden a defecar o a
orinar en su propia ropa. De esta forma, la impo-
sibilidad de acceder a banos hace que las perso-
nas habitantes de y en calle vivan en un estado de
humillacion constante al tener que hacer sus ne-
cesidades en sus cambuches, en su propia ropa,
en la intemperie y/o a la vista de transeuntes o
agentes del Estado.

Vulneraciones al derecho al libre desa-
rrollo de la personalidad de las perso-
nas habitantes de calle

El derecho al libre desarrollo de la personalidad

4 Corte Constitucional Colombiana,
5 Corte Constitucional Colombiana,
6 Corte Constitucional Colombiana,
7 Corte Constitucional Colombiana,

se refiere a la facultad que tiene cada individuo
de tomar decisiones de acuerdo con su propia
reflexion, de vivir conforme a estas decisiones
y sin la imposicién de modelos o planes de vida®
La Corte Constitucional ha reconocido que cada
persona es libre de decidir si quiere o no vivir en
la calle porque el libre desarrollo de la persona-
lidad implica que cada cual debe tener la facul-
tad de decidir los caminos por los cuales quiere
dirigir su existencia’. Recordemos que esto es
una respuesta a una anterior politica de Estado
que estigmatizaba a las personas habitantes de
y en calle, pues anteriormente existia una ley de
“vagos, maleantes y rateros” (Ley 48 de 1936) y el
Decreto 522 de 1971 que ordenaba enviar a co-
lonias agricolas a las personas que se dedicaran
a la mendicidad. Este cambio de vision reconoce
gue el Estado no puede imponer juicios de valor
sobre vidas que considera mads virtuosas o desea-
blesy, por lo tanto, no puede obligar a una perso-
na habitante de calle a rehabilitarse o a salir de la
mendicidad.

¢Como se vulnera entonces el libre desarrollo de
la personalidad de las personas habitantes de y
en calle? El intervencionismo y paternalismo por
parte del Estado para obligar a las personas habi-
tantes de calle a resocializarse y llevar cierto estilo
de vida vulnera su libre desarrollo de la personali-
dad, mas aun considerando que la Corte Constitu-
cional ha sido enfatica en que no se puede obligar
a las personas habitantes de calle a ingresar a pro-
gramas de rehabilitacion debido a que siempre
debe mediar el consentimiento informado.

La reflexion entonces es como se relaciona el de-

Sentencia C-329 de 2019 Sentencia Magistrado Ponente: Carlos Bernal Pulido
Sentencia T-881 del 2002. Magistrado Ponente: Eduardo Montealegre Lynett.
Sentencia C-336 de 2008. Magistrada Ponente: Clara Inés Vargas Herndndez.
Sentencia T-043 de 2015. Magistrado Ponente: Jorge Ivdn Palacio Palacio.
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recho al libre desarrollo de la personalidad de las
personas habitantes de calle con el acceso a los
banos publicos. El hecho de que las personas ten-
gan la libertad de decidir si desean o no vivir en
la calle no implica que el Estado no tenga obliga-
ciones frente a ellas. De hecho, los habitantes de
calle son personas con debilidad manifiesta y son
una minoria reconocida constitucionalmente,
por lo cual el Estado tiene la obligacién de tomar
medidas afirmativas para asegurar su igualdad
material y velar por el reconocimiento de sus de-
rechos. Por esto, una de las obligaciones del Es-
tado es asegurar el acceso a banos publicos para
toda su poblacién, independientemente de si ha-
bitan o no en la calle jEl Estado no puede permi-
tir que las personas sigan orinando y defecando
exactamente en el mismo lugar en el que viven o
comen! El hecho de que el Estado siga permitien-
do que las personas habitantes de calle gestionen
sus residuos bioldgicos guardandolos en huecos
que cavan para no tener que vivir en un mundo
donde se siente constantemente la putrefaccion
es una muestra mas del panorama de sistemati-
cas vulneraciones a los derechos fundamentales
de esta poblacion.

Ademas, que las personas tengan la libertad para
tomar sus propias decisiones tampoco puede
ser llevado al extremo de desconocer la dimen-
sién social de la habitancia en calle y sus causas
estructurales. Las personas habitantes de calle
no viven en esas condiciones por pereza e irres-
ponsabilidad, pues sus experiencias de vida res-
ponden a un fenémeno de pobreza extrema, a
dindamicas de violencia, en algunos casos al des-

plazamiento forzado en razon del conflicto arma-
do, y a la ausencia de oportunidades del que no
se puede escapar sin un apoyo institucional com-
pleto y que responda a sus necesidades. Asi, una
de las obligaciones bdsicas que debe asegurar el
Estado para las personas habitantes de calle es
garantizar el acceso a banos mientras persista
la habitancia en calle, pues las instituciones no
pueden continuar con un silencio complice que
desconoce la problematica estructural y omite
actuar frente a esta realidad. La habitancia de y
en calle no puede ser abordaba unicamente bajo
una postura rehabilitadora que pretende echar a
las personas de las calles. Se debe reconocer que
mientras persistan las causas estructurales de
pobreza y exclusion, seguirdn existiendo perso-
nas que habitan en la calle. Por eso, una politica
realista e informada debe también velar porque a
las personas que habitan en la calle se les asegu-
ren sus derechos basicos, tales como poder ori-
nar, cagar y banarse dignamente sin trabas ins-
titucionales.

Vulneraciones al derecho a la intimidad
personal de las personas habitantes de
calle

Hay un dialogo constante entre el derecho ala in-
timidad y la vivencia en el espacio publico para
las personas habitantes de calle. Si pensamos en
la intimidad como el derecho de las personas a
no ser objeto de injerencias o ataques arbitrarios
y/o abusivos en su vida privada®, todo se com-
plejiza para las personas habitantes de calle de-
bido a que no existe una linea clara entre qué se
entiende como su ambito privado, pues su lugar

8 Asi se ha establecido en varios instrumentos internacionales de derechos humanos como la Declaracidn Univer-
sal de Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y la Convencidn Americana de

Derechos Humanos.



permanente de habitacion es la calle. Si el dere-
cho a la intimidad supone necesariamente que
ni el Estado ni la sociedad puede entrometerse
en la orbita privada y reservada de cada persona
(C-881 de 2014), ;cémo determinamos el &mbito
privado de alguien que vive en un espacio que no
es de nadie?

Segun la Corte Constitucional el derecho a la inti-
midad se vulnera con la intromision en el campo
que una persona se ha reservado para si mismo
(T-696 de 1996, T-169 de 2000y T-1233 de 2001).
Tras una reflexién superficial sobre la vida de las
personas habitantes de calle se podria llegar a la
conclusion simple y vacia de que como ellos no
les pertenece nada, hay una imposibilidad para
que su derecho a la intimidad se vulnere. Sin
embargo, nuestras aproximaciones a las expe-
riencias de personas habitantes de calle nos han
demostrado lo contrario. Por ejemplo, al hablar
con Carmenza y al hacer la jornada de limpieza
en la carrilera, nos dimos cuenta del sentido tan
profundo de propiedad y pertenencia que ella
tiene con los objetos de su cambuche. Varias de
las cosas que encontramos ahi pueden ser con-
sideradas como simple basura desde la perspec-
tiva de una persona con miles de pertenencias
materiales, mientras que para ella botar objetos
qgue podian parecer inttiles e incluso poco salu-
bres implicaba una profunda intromisiéon en su
intimidad y en su propiedad. De ahi llegamos a
la conclusion de que, si una persona construye
un campo reservado y privado a pesar de que
no sea reconocido por la sociedad como tal, eso
ya constituye una esfera clara para la no intro-
mision de un agente externo, pues de lo contra-
rio habria una vulneracion a la intimidad. De la
misma forma en la que respetamos la propiedad
privada y los ambitos reservados de una perso-

na que no habita en la calle, debemos entender el
significado tan profundo e intimo que tiene para
una persona habitante de calle su cambuche, sus
objetos de reciclaje y los lugares que ha escogido
para cagar y mear.

Al hablar con habitantes de calle del sector de
Puente Aranda, varios nos comentaban que, si
bien tenian un sitio determinado para dormir y
para dejar sus objetos, el hecho de hacer las ne-
cesidades en la calle eralo que mas preocupacion
les traia en su dia a dia. Esto se debe primordial-
mente a que es muy dificil encontrar sitios es-
condidos o relativamente cerrados al resto de la
ciudadania para hacer sus necesidades. De esta
forma, la problematica del acceso a bafios publi-
cos implica un serio problema frente a la intimi-
dad de las personas habitantes de y en calle. No
es facil conseguir un sitio para orinar y defecar
y menos cuando es una necesidad que se debe
hacer no una, sino varias veces al dia. El Estado
debe entonces hacer un esfuerzo enorme para
dotar los espacios con banos publicos que sean
accesibles a toda la poblacién, pues la situaciéon
actual es que a las personas habitantes de calle
se les vulnera su derecho a la intimidad multiples
veces al dia cada vez que no consiguen o que se
les es denegado el acceso a un bano publico fren-
te a lo cual acuden a hacer sus necesidades en la
calle, en frente de todos y exponiéndose a multas
y violencia.

Vulneraciones al derecho a la igualdad
de las personas habitantes de calle

El derecho a la igualdad tiene varias implicacio-
nes y elementos estructurales en el ordenamien-
to colombiano que son relevantes frente a la habi-
tancia de y en calle. La igualdad se relaciona con
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la prohibicion de discriminacion y el derecho ala
igualdad de trato, el deber de adoptar medidas a
favor de grupos histéricamente discriminados y
el mandado de especial proteccion a las personas
que se encuentran en estado de debilidad mani-
fiesta®. Si bien estos elementos deben ser tenidos
en cuenta por el Estado para asegurar la igualdad
frente a los habitantes de y en calle, en la actua-
lidad existe una vulneracion a la igualdad en sus
diversas dimensiones frente al acceso a banos
publicos.

Con respecto al mandato de prohibicion de dis-
criminacién, se debe considerar que el articulo
13 de la Constitucion establece que todas las per-
sonas deben recibir la misma proteccién y trato
por parte de las autoridades sin discriminacion
alguna. Aquellos tratos diferenciados que no tie-
nen una justificacién o un fin constitucionalmen-
te valido son discriminatorios y esto es lo que
sucede con el acceso a banos publicos para habi-
tantes de y en calle. Frente a esto, nos pregunta-
mos ¢Acaso las necesidades de una persona ha-
bitante de calle valen menos que las de cualquier
otro miembro de la sociedad? ;Por qué hay una
distincion de trato frente al acceso a banos para
las personas habitantes de calle en comparacion
con el resto de la ciudadania?

Ahora, la discriminacion es un fenémeno social
que se da por la ruptura de la igualdad en el trato
de ciertas personas que pertenecen a grupos So-
ciales entre los que hay una diferencia de estatus
o de poder. Este trato diferenciado es evidente en
lavida cotidiana delas personas habitantes de ca-

lle al ser blancos faciles de violencia y exclusion
por el simple hecho de no estar en una posicion
de privilegio. Un ejemplo muy diciente del trato
discriminatorio que se da frente al acceso a ba-
nos para los habitantes de calle es la interacciéon
gue tuvimos con uno de los guardias del Parque
Cayetano Canizares sobre la prohibicién expresa
de acceso a los banos a ciertas horas del dia, que
se podia constatar en un letrero pegado al frente
de las instalaciones sanitarias. El nos comentaba
gue muchas personas van al parque para hacer
deporte y que parte de su trabajo es determinar
quién puede entrar y quién no basado en cémo
se visten y como huelen. ;Eso como se puede jus-
tificar constitucionalmente? Ni el olor ni la apa-
riencia fisica son motivos validos para impedir
gue una persona haga uso de un espacio abierto
al publico, incluso mas cuando es un espacio ba-
sico de salubridad e higiene.

Por otro lado, el mandato de igualdad implica que
el Estado tiene una obligacion de brindar especial
proteccién a personas que se encuentran en esta-
do de debilidad manifiesta. La Corte Constitucio-
nal ha sido enfatica en que las personas habitan-
tes de calle tienen un alto grado de vulnerabilidad
debido a que tienen una incapacidad econémica
para suplir sus necesidades basicas y para llevar
una congrua subsistencia'®. Asi, las personas ha-
bitantes de y en calle se encuentran en una situa-
cion de debilidad manifiesta debido a su precaria
situacion economica y en varios casos, debido a
afectaciones en su salud fisica y/o mental. Frente
a una circunstancia de vulnerabilidad como esta,
el Estado tiene la obligacion de intervenir para

9 Quinche Ramirez, M (2015). Los derechos de igualdad. En: ELl derecho a la igualdad y el test de razonabilidad,

Bogotd, capitulo 6, pdg. 207.

10 Corte Constitucional Colombiana, Sentencia C-385 de 2014. Magistrado Ponente: Gabriel Eduardo Mendoza Marte-
lo; Corte Constitucional Colombiana, Sentencia T-211 de 2004. Magistrado Ponente: Rodrigo Escobar Gil.



brindar una proteccién a aquellas personas que
hacen parte de este sector marginado. Asi, al ser
los habitantes de calle una poblacion de especial
proteccion constitucional, el Estado tiene una
obligacién particular de proteccion y garantia de
sus derechos, lo cual involucra asegurarse de que
puedan tener acceso a una higiene basica y a ba-
nos publicos, dentro de otros multiples derechos
que deben ser asegurados por el Estado.

Al encontrarse los habitantes de y en calle en
una situacion de desventaja econdémica y social
frente al resto de la poblacién, el papel de la so-
ciedad y del Estado debe estar dirigido a imple-
mentar soluciones para erradicar esta situacién
de desigualdad. Ademas, la imposibilidad de ac-
ceso a banos publicos es altamente lesiva frente
a los derechos de la poblacion habitante de y en
calle, por lo cual el Estado debe tomar medidas
afirmativas para este grupo marginado y en si-
tuacién de desventaja social en pro de conseguir
una igualdad material.

LA AUSENCIA DE BANOS PUBLICOS
GRATUITOS: UN DISPOSITIVO DE
VULNERACION DE LOS DERECHOS
COLECTIVOS DE LAS PERSONAS
HABITANTES DE CALLE

La ausencia de banos publicos en Bogota niega
derechos colectivos a personas habitantes de ca-
lle y en calle. En el contexto de una carencia de
banos a los cuales puedan ingresar, estos colec-
tivos no tienen la posibilidad de habitar digna-
mente el espacio publico.

“Uno si come donde caga”: vulneraciones
al derecho colectivo al goce del espa-
cio publico de las personas habitantes
de calle

La ausencia de banos publicos y gratuitos en la
ciudad obliga a las personas habitantes de calle
arealizar sus necesidades fisiolégicas en el espa-
cio publico. Como ya se ha mencionado anterior-
mente, el articulo 88 del Cédigo Nacional de Po-
licia y la Sentencia C-329 de 2019 no contemplan
a los habitantes de calle como poblacion a la que
se le debe prestar el bano de manera obligatoria
por parte de establecimientos comerciales abier-
tos al publico. Lo anterior resulta en que a esta
poblacion se le niega constantemente la entrada
a los banos, por prejuicios de clase y la creencia
generalizada segun la cual la habitancia de calle
esta asociada a la criminalidad. Entonces, como
no hay otra opciéon, deben buscar lugares en el
espacio publico para defecar y orinar.

Pues bien, a lo largo de la investigacion que per-
mitié realizar el informe Los Nunca Nadie, Tem-
blores ONG tuvo oportunidad de escuchar testi-
monios de habitantes de calle, testimonios que
afirman que cuando los agentes de la policia los
sorprenden haciendo sus necesidades fisiologi-
cas en el espacio publico, por lo general no les
ponen multas porque carecen de recursos eco-
nomicos. Segun las personas con quienes tuvi-
mos oportunidad de hablar, la sancion se hace a
través de medios paralegales.

Ante la dificultad de determinar un arraigo de la
persona, y siendo conscientes del contexto de ex-
trema pobreza en el que habita esta poblacion, los
agentes de la policia suelen imponer sanciones
gue no solo no estan contempladas en el codigo
de policia, sino que representan una violacion a
los derechos fundamentales de las personas ha-
bitantes de calle. En efecto, logramos establecer
gue, comunmente, la policia imparte sanciones
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paralegales a la poblacion habitante de calle. Este
tipo de castigos tiene dos efectos: el primero, sin
lugar a duda, es sancionar la conducta prohibida
a traves de tratos crueles, inhumanos y degra-
dantes, y el segundo, por su parte, busca generar
un ambiente de miedo e intimidacién entre la
poblacion de habitantes de calle para garantizar,
a partir del temor, el cumplimiento de la norma.
Como lo venimos documentando desde hace dos
anos, estas sanciones paralegales se dan de di-
versas formas, y pueden ser divididas en las si-
guientes categorias: sancion paralegal a partir de
actos de violencia fisica y verbal, sancion parale-
gal econdmica, a partir del hurto de las pertenen-
cias de las personas, sancion paralegal psicologi-
ca, a través de la aplicacién de practicas policivas
humillantes y denigrantes en el espacio publico
y sancion paralegal institucional, a través de la
falsa incriminaciéon de delitos, frecuentemente
relacionados con el trafico de estupefacientes.

Acciones Paralegales

A partir de actos de violencia fisica

Violenta y verbal

Econdmica A partir del hurto de las pertenen-
cias de las personas

. . . a través de la aplicacidén de prac-

Psicologica ticas policivas humillantes y deni-
grantes en el espacio publico

T e el a través de la falsa incriminaciodn

(Judicializacién) | de delitos
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Ahorabien, cuando en efectola personahabitante
de calle es multada, la sancion econémica resul-
ta desproporcionada respecto a sus condiciones
economicas, pues se trata de una poblacién de

especial proteccién constitucional (C-385/2014),
en tanto poblacién vulnerada histéricamente.
Por lo demas, al verse obligada a hacer uso del
espacio publico para realizar sus necesidades
fisiologicas, la persona habitante de calle se ve
expuesta a violencias y discriminacion por par-
te, no solo de agentes del Estado, sino también de
otras personas: vecinos, tenderos, transeuntes,
etc. Estas violencias constituyen una forma de
negacion del derecho al goce del espacio publico
a las personas habitantes de calle, pues las san-
ciones mas frecuentes (estatales y paraestatales)
gue se le aplican a la poblacién consisten en la
expulsion del espacio publico.

Ahora bien, en el otro lado de la moneda esta el
sector de la ciudad que puede sentarse con tran-
quilidad en un inodoro, bien sea en su bano, bien
sea fuera de su casa. Este sector no puede “habi-
tar con tranquilidad” un espacio que huele mal,
que esta sucio y donde se pueden generar plagas
y enfermedades. No obstante, son los habitantes
de calle y habitantes en calle quienes mas ha-
bitan el espacio publico, quienes viven muchas
de sus actividades vitales en la calle y, por ende,
son quienes encaran mdas a menudo calles, pla-
zas o parques que huelen a orin y caca. Lo ante-
rior limita las actividades que cualquier persona
puede realizar en el espacio publico, situacion
gue se ve especialmente agravada en el caso de
habitantes de calle y en calle. Estas poblaciones
ven limitadas y entorpecidas actividades que
para ellas son necesarias de realizar en el espa-
cio publico, como comer, descansar, dormir o tra-
bajar tal como nos contd una persona habitante
de calle en una de las entrevistas realizadas en el
2018: “Entonces ahoritica estaba aca en el Bicentena-



rio, sino que ya mucho loco estd cagando ahi donde uno
duerme. Orina, entonces el olor, no, ya chaolin™. Asi,
la persona habitante de calle frecuentemente se
ve obligada a falsear ese refran que dice “uno no
come donde caga”, porque a veces, tal vez mads a
menudo de lo que uno creeria, les toca.

Siguiendo esta misma linea, el espacio publico es
el lugar donde muchas personas habitantes de
calle y en calle trabajan para tener un sustento.
Si dicho espacio se encuentra deteriorado y en
condiciones de insalubridad por la presencia de
heces y orina, ocasionada por la falta de banos
publicos, estas poblaciones se enfrentan a condi-
ciones de trabajo indignas. Es de resaltar que los
habitantes de calle y en calle viven en circunstan-
cias socioecondémicas retadoras, que les impiden
encontrar empleos formales, por lo cual estan en
posiciones de desigualdad y vulnerabilidad. En
ultimas, la insalubridad del espacio publico im-
pide que la ciudadania goce del mismo como un
lugar de trabajo digno, de manera que la falta de
banos publicos, al tiempo que afecta el derecho
colectivo de acceso a infraestructura que permita
un estado salubre para todas las personas, afecta
indirectamente el derecho al trabajo de unos co-
lectivos histéricamente vulnerables.

Por otro lado, el espacio publico esta relacionado
con la limitacién que viven dia a dia las personas
habitantes de y en calle frente al ejercicio de su
derecho ala ciudad. Un fenémeno que se eviden-
cia frente a la habitancia en calle es que debido
a la marginalizacién en la que viven, algunos to-
man la decision de reunirse en “zonas de toleran-
cia” para evitar ser blancos de violencia. Estas

11 Andrés, 2018. Entrevista semiestructurada,

zonas son vistas como aquellos espacios donde
se puede ejercer libremente la mendicidad y la
criminalidad que se tiende a asociar con la habi-
tancia en calle, lo cual crea un circulo vicioso de
exclusion y ausencia de oportunidades por estar
constrenidos a habitar en los lugares que sélo
los indeseables habitan. Esto es solo un ejemplo
de la contradiccion enorme que se da frente al
goce del espacio publico y la habitancia en calle,
pues si bien su lugar de existencia y vivienda es
el espacio publico, la sociedad les impone limites
desproporcionados en su ejercicio que son a to-
das luces inexistentes para otras ciudadanias. De
esta forma, el derecho a la ciudad surge como una
forma de reivindicar el goce del espacio publico
para los habitantes de y en calle en tanto son la
poblacién a quiénes mas se les niega el acceso a
lo publico a pesar de ser quienes mas interactian
con la calle.

“Por la puerta de atras”: vulneraciones
al derecho colectivo al acceso a una in-
fraestructura que garantice la salubri-
dad publica de las personas habitantes
de calle

Como lo demuestran las siguientes cifras, el de-
recho colectivo al acceso a una infraestructura
que garantice la salubridad publica se ve afec-
tado por la ausencia de una infraestructura que
supla los servicios para el adecuado tratamiento
de los residuos fisioldgicos de la ciudadania en
general. Como ya habiamos mencionado, existen
533 baterias sanitarias de uso publico en Bogo-
ta, lo cual quiere decir que existen 7,42 baterias
sanitarias por cada 100.000 habitantes. Por esta
razon, la mayoria de la ciudadania tiene que acu-
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dir a establecimientos de comercio para poder
acceder a este servicio.

Pero, de nuevo, son las personas habitantes de
calle, que no cuentan con un espacio privado, a
quienes mas a menudo se les niega el derecho
a la salubridad. Como ya se menciono anterior-
mente, los establecimientos publicos de comer-
cio no abren sus puertas indiscriminadamente
a toda la poblacién. Asi las cosas, es la adminis-
tracion distrital en representacion del Estado
quien debe garantizar el derecho a acceder a una
infraestructura sanitaria para toda la poblacion,
sin discriminacion.

No obstante, a la hora de la verdad, cuando una
persona habitante de calle va a acceder a un bano
que se supone publico —un bano publico que no
pertenece a un establecimiento de comercio— se
encuentra con dos tipos de restricciones: restric-
ciones de horario y restricciones discriminato-
rias respecto a qué sectores de la poblacion pue-
den acceder a la infraestructura sanitaria.

En cuanto a las restricciones horarias, por ejem-
plo, tuvimos la oportunidad de hablar con Julidn,
un ciudadano habitante de calle que utiliza en
ocasiones los banos de un hogar de paso para ha-
bitantes de calle. Aunque Julidn puede acceder a
este establecimiento, su acceso se ve restringido
por un horario de atencion. Sobre esto menciond
que:

“El bano, aqui.. Coloco un palo alla y
me bafo acd, muchas veces. Cuando no
me dejan entrar [al hogar de paso],
porque es que hay un horario. A las

12 Julidn, 2018. Entrevista semiestructurada, Temblores

9 de la manana a no me dejan entrar.
Toca después, desde las 9 hasta la 1
de la tarde”*?.

Este es un ejemplo de cémo la persona habitan-
te de calle debe adaptar sus necesidades fisiolo-
gicas a los horarios de una entidad o estableci-
miento para poder orinar, defecar o asearse en
condiciones dignas.

La poblacion habitante de calle tiene acceso a las
infraestructuras sanitarias en hogares de paso
y en los centros de atencién para habitantes de
calle. No obstante, el acceso a estas baterias sa-
nitarias es restringido, en la medida en que las
personas deben estar institucionalizadas en la
mayoria de los casos. Tal institucionalizacion re-
quiere que el o la habitante de calle tenga cédula
y, en algunos casos, que la persona esté inscrita
en un programa con la Secretaria de Integracion
Social. Lo anterior resulta en que a los habitan-
tes de calle que no cuentan con un documento de
identidad o que no quieren ser institucionaliza-
dos seles niega el acceso a estas infraestructuras.

Para complementar, los procesos relacionados al
acceso de infraestructura sanitaria que se ofrecen
a la ciudadania habitante de calle no estan libres
de reproducir estereotipos y discriminar. La foto
que estda a continuacion contiene una imagen que
muestra la Secretaria de Integracion Social al mo-
mento de invitar a las personas habitantes de calle
a que utilicen los banos del Parque Tercer Milenio.
Lo que ilustra la imagen es que, después de utili-
zar las instalaciones y cumplir con los “habitos sa-
ludables,” las personas habitantes de calle pueden
pasar de ser “el nero” que aparece a la izquierda y

ONG.



convertirse en la persona blanca y de clase alta de
la derecha. Asi, no solo se limpian la mugre, sino
también la clase y la raza, todo de una vez. Este

ejemplo ilustra lo que en el apartado anterior se
mencionaba acerca de la institucionalizacion y la
imposicion de modelos de vida sobre los habitan-
tes de calle en tanto son concebidos como cuerpos
indeseables para el Estado.

Adicionalmente, los bafios publicos, ademas de
tener las restricciones horarias que ya menciona-
mos, restringen su acceso a las personas habitan-
tes de calle y esas continuas restricciones no solo
estan fundamentadas en prejuicios, sino que, a la
postre, constituyen practicas de discriminacion
basada en la identidad de habitante de calle. Para

ilustrar esto traemos dos ejemplos. El primero co-
rresponde a un evento que tuvo lugar en el Parque
Tercer Milenio. El evento “Congreso con los fie-
ros”, realizado en ese parque el 1ro de octubre de
2018, fue la primera audiencia publica que conté
con la participacién de habitantes de calle, repre-
sentantes de instituciones del Estado y congresis-
tas. Durante el Congreso, quienes haciamos parte
de la organizacion del evento fuimos testigos de
gue la seguridad privada del parque negé el acce-
so a los banos que se encontraban en la tarima a
las personas habitantes de calle, lo que no sucedio
con el resto de las personas asistentes.

El segundo ejemplo corresponde al Parque Me-
tropolitano Cayetano Canizares ubicado en la
localidad de Kennedy, lugar que visitamos como
parte de las jornadas de trabajo de campo para
realizar el presente informe. Este parque es un
complejo deportivo abierto al publico adminis-
trado por el Instituto Distrital de Recreacion
y Deporte. Como usted puede ver en la foto, el
servicio de bano tiene restricciones horarias,
sin embargo, estas solo aplican para habitantes
de calle y vendedores informales. El argumento
para restringir el acceso de esta poblacion a la
infraestructura sanitaria es “la presencia de ni-
nos en las instalaciones”. La restriccion horaria
en si misma constituye una violacion al derecho
de acceso a la infraestructura sanitaria, pero, lo
que es de destacar en este caso es que esta res-
triccion se argumenta con la expresion de un es-
tereotipo que recae sobre la poblacion habitante
de calle y en calle: esto es, que esta poblacion es
peligrosa para la ciudadania, y, por ende, su pre-
sencia puede atentar contra la seguridad de los
ninos. Asi, una vez mads, con base en prejuicios
discriminatorios, se le niega el derecho al acceso
a la infraestructura sanitaria, y, en consecuen-
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HORARIO DE SERVICIO DE BANO PARA
USUARIOS EXTERNOS (HABITANTES DE
CALLE, VENDEDORES INFORMALES ETC.)

LUNES A DOMINGO: 6:00 AM A 7:00 AM EN LA MANANA
12:00 MD A 1:00 PM AL MEDIO DIA
5:00 PM A 6:00 PM EN LA TARDE

EN LOS DEMAS HORARIOS NO HABRA SERVICIO DE
BANO POR LA PRESENCIA DE NINOS EN LAS
INSTALACIONES.

LOS BANOS SOLAMENTE SERAN USADOS PARA
NESECIDADES FISIOLOGICAS NO SE PERMITE EL
LAVADO DE ROPAS, ZAPATOS Y DEMAS.

NO HAY SERVICIO DE DUCHAS NI SE PERMITE EL
ASEQ CORPORAL EN LOS LAVAMANOS.

CORDIALMENTE;

ADMINISTRACION PARQUE CAYETANO
CANIZARES

BOGOTA MEJOR PARA TODOS




cia, una serie de derechos fundamentales que ya
mencionamos anteriormente a toda la poblacion
habitante de calle (ver Capitulo III).

Para complementar, en la jornada de campo re-
corrimos la infraestructura del Parque Cayetano
Canizares, por lo que tuvimos la oportunidad de
conocer el nuevo estadio. Gracias al recorrido,
observamos que este cuenta con una serie de
banos a los que los habitantes de calle tienen ac-
ceso. Claro estd, esta entrada se concede como
parte de la atencion por parte de la Secretaria de
Integracion Social, entidad que los lleva para que
puedan utilizar los servicios de bano y ducha. Lo
que buscamos resaltar de esta informacion es
que se nos aclaré que el acceso a las instalaciones
no solo debia hacerse a través de la mediaciéon de
una institucién, sino que ademas se hacia “por la
puerta de atras”. Esto denota la consideracion de
la poblacion habitante de calle como ciudadania
de segunda, quienes ni siquiera pueden acceder
a las instalaciones sanitarias por la misma puer-
ta por la que ingresa el resto de la poblacion.

Los ejemplos anteriores ilustran las distintas
maneras en las que se les niega el derecho al ac-
ceso a una infraestructura que garantice la salu-
bridad publica a la poblacién habitante de calle.
Sin embargo, consideramos importante llevar la
relacién un poco mas alla de la infraestructura fi-
sica. Las limitaciones al acceso a los bafios como
tal no solo se dan por la falta de infraestructura,
sino que también, aunque en ocasiones esta po-
blacién si tenga acceso a banos, por lo general
a través de los programas e instalaciones de la
Secretaria de Integracion Social, el acceso se ve
minado por barreras sociales. Asi, si la discrimi-
nacioén, los estereotipos, la institucionalizacion
forzada y la imposicion de modelos de vida sobre

las ciudadanias habitantes de calle son los requi-
sitos para acceder a un bano, este acceso es un
acceso violento, pues supone la violacién de otros
derechos; es un acceso que tiene esta poblacion,
pero... “por la puerta de atras”.
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Con animos de ilustrar, piense lo siguiente. Un ser humano
orina entre seis y siete veces al dia. Desde su comodidad,
o incomodidad, usted puede encontrarse —generalizando—
ante dos realidades. Usted puede, por un lado, sentarse a
defecar en un espacio seguro mientras revisa sus redes so-
ciales, o tal vez piensa con preocupacién en los recibos de
servicios publicos que le quedan por pagar. Por otro lado,
puede verse en la necesidad de sentarse en un espacio no se-
guro, quiza un callején, detrds de un arbusto, en la maleza,
en un cano, a defecar u orinar con la esperanza, y la angus-
tia, de que los vecinos y vecinas no llamen a la policia, de
que no llegue un transeunte a acosarle, de esperar que no
llegue un agente policial a ponerle un comparendo, a pegar-
le, a insultarle por estar orinando o defecando en el espacio
publico.

Pues bien, los argumentos y los hechos que se han consig-
nado a lo largo de este texto provienen de largas y tendidas
jornadas de reflexién. Mas que sentarnos en bata junto al
fuego, como hiciera Descartes alguna vez, hemos tenido el
privilegio de sentarnos en el inodoro a reflexionar sobre di-
cho privilegio, de preguntarnos por los que no lo tienen y
lo que implica no tenerlo. En una auténtica perplejidad sa-

limos una vez mas a la calle a dialogar y entender, a empa-
tizar, a percibir, a angustiarnos. En el didlogo nunca busca-
mos una verdad idealista, buscamos escuchar, ver, olfatear
una experiencia de la que ya éramos testigos y que vimos de
frente, que escuchamos de la boca del cuerpo que la pade-
cia, un cuerpo entre tantos.

Carmenza, ese cuerpo que no es glorioso, como no lo es nin-
guno, nos narro su historia, y mas que una historia ajena,
puso en palabras para el equipo de Temblores ONG lo que
es la angustia de defecar en las calles de Bogota luego de un
tinto mal recalentado; lo que es desplazarse por la ciudad
buscando el lugar mas adecuado, donde pueda proteger su
intimidad en la medida de lo posible.

Una y otra vez el lector, la lectora, habra visto alguna Car-
menza acurrucada en la calle, con el pudor que le ensefian
a uno desde la infancia, y habra justificado, con ese argu-
mento estético de que excretar en la calle esta mal por si
mismo, llamar a la policia. Intente usted desglosar ese re-
petido argumento. El pudor es algo que aprendemos desde
la infancia y se relaciona estrechamente con los desechos
gue nuestro cuerpo genera. Los gases son un tema delicado
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cuando no estamos en solitario; eructar o soltar
un pedo en publico suelen generar vergiienza o
pena ajena. Son esas acciones castigadas en so-
ciedad pero que, en ultimas, son inevitables, y
cuya evasion nos indispone, nos enferma, nos
impide el bienestar. Cuando alguien orina o de-
feca en la calle se dicen cosas del tipo “que vaya
a hacerlo a su casa”, al vecino y la vecina solo les
importa que no orinen en su pared, que no dejen
materia fecal en sus parques, jardines y andenes,
porque se ve feo y huele mal. La preocupacién es
comprensible, pero viendo el estado de cosas ge-
neral y la inexistencia de infraestructura accesi-
ble para las poblaciones que habitan la calle mas
gue cualquier otro espacio, es injusto llamarles a
la policia, es injusto prenderles la alarma, es in-
justo pegarles mientras se acurrucan a merced
de la comunidad y del agente policial que puede
o no llegar a desplazarlos, a golpearlos, a insul-
tarlos, a recluirlos, a robarlos.

Parece dificil entender por qué el argumento de
la intimidad y la estética de la ciudad, que en el
Cédigo de Policia aparece como “integridad y
cuidado del espacio publico”, no es un buen ar-
gumento para permitir la negacion del bienestar
a las personas habitantes de calle y en calle. Us-
ted puede pensar, “bueno, ;pero el bienestar de
ellos a costa del bienestar de uno?”. Si y no. Por
un lado, piense en qué recoge, qué agrupa ese
“nosotros”. Piense en sus condiciones de vida en
términos de dinero, de plata. Usted vestird, mas o
menos, rodeando los limites de una norma pre-
establecida de estética aceptable. Entretanto, un
habitante de calle no habita esos limites, por las
razones que ya se han expuesto en este informe.
Su vestimenta, lectora, o lector, y la forma de pre-
sentarse ante las otras personas le dan una ven-
taja de acceder a un bano en un establecimien-

to, de acceder al Museo Nacional en su horario
gratuito, de acceder a un centro comercial. Una
persona habitante de calle es percibida a través
de unos lentes distintos en términos estéticos y
de prejuicios sociales, de manera que constante-
mente se les niega el acceso a cualquier instala-
cion sanitaria disponible. Asi las cosas, no hay un
“otrolado”, un “no ahi”, un “en su casa” que tenga
el mismo sentido para usted que el que tienen las
personas habitantes de calle y en calle.

Si el Estado tiene recursos para disponer de em-
presas que limpien la materia fecal de la calle,
probablemente tiene recursos para construir y
disponer de instalaciones donde las personas
habitantes de calle puedan entrar a gozar de in-
timidad, a disponer de agua, a disponer de sus
excreciones como las “honorables” personas de
nuestra ciudad esperarian.
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A lo largo de este informe hemos expuesto que la ausencia
de banos publicos gratuitos en la ciudad de Bogota es un
elemento constitutivo de masivas violaciones a los derechos
fundamentales a la dignidad humana, al libre desarrollo
de la personalidad, a la intimidad personal y a la igualdad
de las personas habitantes de calle. El ejemplo Bogotano,
que ilustra la seccidon sobre derechos colectivos, no solo
demuestra que, incluso, las autoridades estatales, como el
IDRD, han diseniado politicas que abiertamente promueven
practicas de discriminacion en contra de esta poblacion,
sino que, ademas, han construido estrategias para negar el
acceso de las personas habitantes de calle alos banos publi-
cos que administran.

Adicionalmente, el informe ha demostrado que la ausencia
de barnios publicos gratuitos en las ciudades colombianas ha
impulsado un histérico motor de violencias fisicas y homi-
cidas en contra de esta poblacion: segun Medicina Legal,
durante el 2018, 14 personas habitantes de calle fueron
lesionadas y 14 asesinadas mientras se encontraban desa-
rrollando “actividades vitales o relacionadas con el cuidado
personal”. Irébnicamente, mientras que Medicina Legal re-
portd que, en cuanto a las lesiones fisicas, la fuerza publica

es el principal presunto agresor de esta poblacién, la Policia
Nacional registro que, en el ano 2018, la mayoria de los he-
chos de lesiones fisicas y de violencia homicida estan mo-
tivados por lo que la institucion denomina intolerancia so-
cial. Es decir, las personas habitantes de calle del pais estan
siendo sistematicamente exterminadas por el simple he-
cho de existir, pues son violentadas durante el desarrollo de
sus actividades vitales o de cuidado personal bajo méviles
agresores que se fundamentan en prejuicios en contra de
su identidad de habitantes de calle. Y, como si fuera poco,
tanto este informe como Los Nunca Nadie dan cuenta del
absoluto abandono al que el Estado colombiano ha someti-
do a las personas habitantes de calle que han intentado de-
nunciar la violencia sufrida por parte de la fuerza publica.

Ahora bien, mas alla de los casos que demuestran como el
Estado ha emprendido una cruzada para negar el acceso de
las personas habitantes de calle a los bafios publicos (y que
ello configura la vulneracion masiva de multiples princi-
pios constitucionales), el informe da cuenta de la gran falla
estructural del Estado para proteger los derechos funda-
mentales de las personas habitantes de calle. En tltimas, el
informe demuestra que garantizar el acceso de las personas
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habitantes de calle a la insuficiente estructura de
baterias sanitarias de la ciudad de Bogota mini-
mizaria parcialmente las vulneraciones sistema-
ticas a sus derechos fundamentales a la dignidad
humana, al libre desarrollo de la personalidad,
a la intimidad personal y a la igualdad, pero no
seria suficiente para poner fin a la problematica
estructural de vulneraciones masivas a los dere-
chos fundamentales de las personas habitantes
de calle. La cadena de violencias y discriminacion
enla que se debaten la vida las personas habitan-
tes de calle diariamente, sumada a la condena
estatal al abandono institucional, terminan por
configurar la realidad de las personas habitantes
de calle en un estado de cosas inconstitucional.

Hoy, después de haber realizado un seguimiento
exhaustivo a la situacion de derechos humanos
de las personas habitantes de calle del pais, con
desolacion debemos denunciar que las vulnera-
ciones a sus derechos fundamentales hacen par-
te de una problematica estructural que sélo pue-
de ser solucionada con la adaptaciéon de acciones
interinstitucionales encaminadas a garantizar la
proteccion de la vida, la integridad, la dignidad,
el libre desarrollo de la personalidad, la intimi-
dad personal y la igualdad de esta poblacion.

Por las razones descritas anteriormente, de ma-
nera comedida, las personas autoras de este infor-
me solicitamos ante esta Honorable Corporacion
que, con base en la evidencia que presenta este in-
forme, declare el estado de cosas inconstitucional
para las personas habitantes de calle de la ciudad
de Bogota y que, para minimizar los efectos que
tiene la violacién sistematica de los derechos fun-
damentales de esta poblacién, ordene:



1. La adecuacion temporal de los
banos publicos que hacen parte del
erario distrital para que las personas
habitantes de calle puedan realizar
sus necesidades fisioldgicas en condi-
ciones dignas y seguras.

2. La inaplicabilidad por via de
hecho de la contravencidén consagrada
en el numeral 11 del articulo 140 para
las personas habitantes de calle que
sean encontradas orinando o defecando
en el espacio publico.

3. La creacion de un plan de emer-
gencia para atender las graves situa-
ciones de vulneraciones de los dere-
chos fundamentales de los habitantes de
calle coordinado por la Alcaldia Mayor
de Bogotd, en cabeza de la Secretaria
Distrital de Integracion Social.
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Pa’fuera, pa’ la calle

En Colombia, las experiencias de vida de las personas habitantes
de calle estan marcadas por la discriminacion, la exclusion s o-
cio-espacial y 1a negacion sistematicad e sus d erechos funda-
mentalesy c olectivos. A Igo huele m al b ucea e ntre las a guas
sucias de las que se alimenta la cadena de violencias que atenta
diariamente contra la integridad, la dignidad y la vida de las per-
sonas que h abitan e n la c alle p ara e ncontrar quela violencia
estructural a la que se enfrenta diariamente esta poblacion esta
sustentada sobre un problema que aqueja a todas las ciudades
colombianas: la ausencia de banos publicos gratuitos.
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